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1 UVOD

Tento dokument vznikl v ramci realizace verejné zakazky s nazvem ,,Analyza potreb a pravnich a financnich
aspektl péce o seniory a zdravotné postizené v Méstské casti Praha-Klanovice vcetné vypracovani studie
proveditelnosti pfipravy a provozu nového zarizeni pro potreby seniorll a zdravotné postizenych* (dale jen
,»Projekt®“ nebo ,Verejna zakazka“). Dodavatelem této Verejné zakazky je spolecnost BDO Advisory s.r.o.
(dale jen ,Dodavatel“ nebo ,BDO“), a to na zakladé smluvniho vztahu (Smlouvy o poskytovani sluzeb)
s Méstskou casti Praha-Klanovice (dale téz ,Zadavatel“ nebo ,Klanovice“), ktery byl uzavren
dne 19. 4. 2016.

Primarnim cilem Projektu je zjisténi poptavky po socialnich sluzbach urenych pro seniory a zdravotné
postiZené na Uzemi Klanovic. Na zakladé takto zjisténé poptavky po socialnich sluzbach bude vypracovana
studie proveditelnosti pro provoz zarizeni, které by tyto sluzby poskytovalo (dale téz ,SenioirCentrum*), a
to vcetné modelu financovani takovéhoto zarizeni, jeho provozu a skladby nabizenych socialnich sluzeb.
Zakladnim predpokladem vybudovani a provozu SeniorCentra je, Ze nevygeneruje zadné provozni a
potazmo téz investi¢ni naklady, které by plynuly z rozpoctu Klanovic.

V ramci tohoto Projektu jsou realizovany nasledujici kroky:

e Analyza potreb Méstské Casti Praha-Klanovice na vybudovani zarizeni typu SeniorCentrum vcetné
zpracovani pravnich a financnich aspektd.

e Doporuceni vhodné skladby funkci, které by mélo SeniorCentrum zajiStovat pro ucely naplnéni
potreb Méstské Casti Praha-Klanovice.

e Vypracovani zakladnich variant koncepce Projektu pro Gcéely naplnéni potreb Méstské cCasti Praha-
Klanovice a jejich obcan(, a to zejména s ohledem na ramcovou ekonomiku jednotlivych variant.

e Doporuceni optimalni varianty reseni pro dalsi zpracovani.

V samotném (vodu je nutné jasné definovat cilovou skupinu, které by mélo pripadné SeniorCentrum
socialni sluzby poskytovat. Zadani Projektu predpoklada, ze by sluzby poskytované SeniorCentrem byly
urceny pro seniory a zdravotné postiZené obcany.

Pojem seniori jako takovy neni z pohledu socialnich sluzeb jasné definovan. Je obecné uznavano, ze se
jedna o obc¢any v dichodovém véku, tj. typicky o oblany starsi 65 let. Samotny vék vSak a priori nevyvolava
socialni potreby ve smyslu nutnosti vyuzivani socialnich sluzeb. V pripadé socialnich sluzeb, resp. potreby
socialnich suzeb vyuzivat, nesmi byt samotny vék rozhodujicim kritériem pri definici této cilové skupiny. Je
nutné vzit v Gvahu hledisko schopnosti daného seniora o sebe pecovat.

V pfipadé osob se zdravotnim postizenim se jedna o Siroké spektrum obcanll se smyslovym, télesnym,
sluchovym, zrakovym, mentalnim a jinymi druhy postizeni. To, Ze dana osoba do této kategorie spada, opét
neimplikuje jeji potfebu vyuzivat socialnich sluzeb. S ohledem na Siroké spektrum druh( zdravotniho
postizeni neni v pripadé SeniorCentra uvazZovano o poskytovani dlouhodobych pobytovych sluzeb
osobam se zdravotnim postiZenim. Pobytova zarizeni, ve kterych jsou osoby se zdravotnim postizenim
dlouhodobé ubytovany, se vzdy specializuji na urcité spektrum této cilové skupiny a na miru jejich
postizeni. Z tohoto hlediska se pak jevi poskytovani dlouhodobych pobytovych sluzeb pro tuto cilovou
skupinu v uvazovaném SeniorCentru jako neracionalni. Stejné jako v pfipadé senior(i je nutné vzit v ivahu
schopnost osoby se zdravotnim postizenim o sebe pecovat.

Schopnost jedince o sebe pecovat, resp. miru jeho zavislosti na jiné osobé lze objektivné posoudit tim, zda
tento jedinec Cerpa prispévek na péci, resp. mu byl priznan urcity stupen zavislosti na jiné osobé (viz dale

Spolecnost BDO Advisory s.r.o. je clenem skupiny BDO International Limited, spolecnosti s rucenim omezenym ve Velké Britanii, a je soucasti mezinarodni sité nezavislych
Clenskych firem BDO. BDO Advisory s.r.o., IC: 27244784, DIC: CZ27244784, je zapsana Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 107235.

Stranka | 3



|IBDO

v textu). Tyto osoby jsou pak typickymi uzivateli sluzeb socialni péce, a to jak v terénni, ambulantni, tak i
pobytové formé. Pro Ucely tohoto Projektu se pak cilovou skupinou uzivatell socialnich sluzeb -
SeniorCentra rozumi pravé osoby, které Cerpaji prispévek na péci, a to bez ohledu na to, zda se jedna o
seniory nebo o osoby se zdravotnim postiZenim, pricemz se predpoklada, Ze SeniorCentrum bude svymi
sluzbami zaméreno pravé na obcany Cerpajici prispévek na péci, kteri jsou zaroven v seniorském véku.

Pro vyse vyjmenovanou cilovou skupinu uzivatel( socialnich sluzeb pfipadaji nejvice v Gvahu nasledujici
druhy socialnich sluzeb definované dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpistl (dale téZ ,,zakon o socialnich sluzbach“)':

e domovy pro seniory (dale téz ,,DPS“);

e domovy se zvlastnim rezimem (dale téz ,,DZR“);

e domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (dale téz ,,DOZP*);
e 0sobni asistence;

e pecovatelska sluzba;

e podpora samostatného bydleni;

e odlehcovaci sluzby;

e centra dennich sluzeb;

e denni stacionare;

e tydenni stacionare;

e chranéné bydleni;

e rana péce;

e socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim;
e socialné terapeutické dilny;

e tisnova péce.

Jak jiz bylo zminéno vyse, nepredpoklada se, ze by byly v SeniorCentru poskytovany dlouhodobé pobytové
sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim. Pro Ucely tohoto Projektu tak nejsou uvazZovany sluzby domovy
pro osoby se zdravotnim postizenim a chranéné bydleni.

' Jak je patrné z vyctu, je valna vétsina druhd socialnich sluzeb v zakoné o socialnich sluzbach definovana
v mnozném Cisle, coz respektuje i tento dokument.
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2 MANAZERSKE SHRNUTI

Cilem této Verejné zakazky bylo zpracovani analyzy potfeb a pravnich a financnich aspekt( péce o seniory
v Klanovicich véetné vypracovani studie proveditelnosti pripravy a provozu zafizeni, které by zajistovalo
pro obcany Klanovic, resp. pro v Uvodu definovanou cilovou skupinu socialni sluzby. Zakladnim
pozadavkem Zadavatele pak bylo, ze toto zarizeni nevyvola dodatecné provozni naklady (napr. ve
formé dotace na provoz) zrozpoctu Klanovic a potazmo rovnéz naklady investi¢ni. Splnéni této
podminky do znacné miry limituje mozné varianty reseni daného problému.

V soucCasné dobé lze v poskytovani a potazmo téz financovani socialnich sluzeb rozlisit dva zakladni
pristupy. Na jedné strané stoji poskytovani socialnich sluzeb, které je zalozeno na ryze komercni bazi, tj.
bez vyuzivani dotacnich tituld z verejnych zdroju. VeSkerou péci si hradi klient (nebo jeho pribuzni)
z vlastnich zdrojli, popf. vyuzivaji tito poskytovatelé fundraisingovych aktivit k ziskani dodate¢nych zdrojt
na pokryti provoznich nakladu.

Na druhé strané pak stoji poskytovatelé (socialni sluzby), jejichz provoz je spolufinancovan z verejnych
zdroji. | v tomto pripadé si klient poskytovani této sluzby plati, nicméné na pokryti ¢asti provoznich
nakladd je poskytovateli socialni sluzby nebo sluZeb poskytnuta provozni dotace, a to primarné
z prostfedkd Ministerstva prace a socialnich véci (dale jen ,MPSV¥) a jednotlivych kraju, resp. Hl. mésta
Prahy. Samotny systém financovani socialnich sluzeb z vefejnych zdroji pak fidi (od roku 2015)
v prenesené pusobnosti jednotlivé kraje a Hl. mésto Praha.

Systém financovani socialnich sluzeb z verejnych zdroji (MPSV, kraje / Hl. mésto Praha) pak predpoklada
participaci obci na financovani provozu téchto sluzeb, coz je popsano v prislusnych pravidlech financovani
socialnich sluZeb (typicky stfednédobé plany rozvoje socialnich sluZeb) jednotlivych kraju a Hl. mésta
Prahy. Lze rovnéz predpokladat, Ze tento trend bude v nejbliZSich letech, diky vyznamnym zménam ve
financovani socialnich sluzeb (zvySovani narokd na statni rozpocet, zavedeni systému financovani socialnich
sluZzeb v souladu s pravidly EU apod.), jesté vice silit. Napriklad jiZ v soucasné dobé Strednédoby plan
rozvoje socidlnich sluzeb na uzemi Hlavniho mésta Prahy pro roky 2016 az 2018 predpoklada, ze do
sité socialnich sluzeb, tj. sluzeb, které budou spolufinancovany z verejnych rozpocta (MPSV a HL.
mésto Praha), budou zarazeny ty sluzby, v pripadé kterych se jednotlivé méstské casti zavazi jejich
provoz spolufinancovat.

Vyhodou zarazeni socialni sluzby do sité je, ze ma de facto (ackoli je to pravné nevymahatelné) zajisténo
financovani z verejnych zdroju, tj. ze zdroji MPSV, Hl. mésta Prahy a soucasné téz ze strany prislusné
méstské Casti, coz mize byt z pohledu méstské Casti pochopitelné nevyhoda. Dalsi nevyhodou zarazeni
sluzby do sité socialnich sluzeb je, ze se dana sluzba musi ridit prislusnymi pravidly, které urcuji jednotlivé
kraje, resp. Hl. mésto Praha. Pridéleni verejné podpory a jeji vyse pak neni nikterak garantovana.

Na druhé strané sluzby, které nejsou do sité socialnich sluzeb zarazeny, nejsou svazany predpisy
jednotlivych kraji, resp. Hl. mésta Prahy a nemuseji poskytovani sluzby kraji, resp. MPSV reportovat.
Nevyhodou je pochopitelné nemoznost Cerpat prostfedky z MPSV a kraju, resp. Hl. mésta Prahy.

2 Do roku 2015 bylo financovani socialnich sluZeb v gesci MPSV.
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Realizace samotného Projektu pak byla rozdélena do dvou hlavnich aktivit. Tou prvni bylo zjisténi
socialnich potreb v pripadé dané socialni skupiny. Druhou aktivitou pak bylo doporuceni ohledné zajisténi
vhodnych druht a forem socialnich sluzeb, které by tyto potfeby uspokojily.

Primarnim krokem pri realizaci projektu byla analyza socialnich potreb (poptavky po jednotlivych druzich
sluzeb) ze strany obcanu Klanovic zamérena na vyse definovanou cilovou skupinu. V ramci zjisténi
socialnich potreb vyse definované cilové skupiny byla provedena jednak demograficka analyza a modelovan
predpokladany demograficky vyvoj Klanovic v dlouhodobém horizontu, a jednak bylo provedeno dotazovani
obcan( Klanovic. Forma a zpusob provedeni dotazovani, tj. anketni Setfeni a setkani s obcany, byly
dohodnuty v ramci projektové schiizky se zastupci Dodavatele a Zadavatele.

V ramci analyzy demografické situace a jejiho predpokladaného vyvoje bylo zjisténo, ze tak, jako v jinych
méstskych castech Hl. mésta Prahy, bude i v Klanovicich dochazet do roku 2050 k narustu poctu obyvatel.
Soucasné se bude ménit jejich vékova struktura, pricemz se bude zvySovat podil obcan( starsich 65 let. Lze
predpokladat, ze podil ob¢anu starSich 65 let vroste ze soucasnych cca 20 % na predpokladanych cca 30 %
az 40 % v dlouhodobém horizontu (v roce 2050). Na zakladé tohoto predpokladaného vyvoje lze pak
usuzovat, Ze budou rdst rovnéZ naroky na zajisténi socialni péce pro obcany Klanovic, resp. o obcany
v seniorském véku.

Dotazovani ob¢and Klanovic probéhlo ve ctyfech podobach. V prvni fadé byly osloveny vsechny klanovické
domacnosti (cca 1350) k vyplnéni anketniho Setreni, které bylo zaméreno na soucasny stav zajisténi
socialnich sluzeb a zjisténi socialnich potfeb obcani Klanovic. Cilem tohoto dotazovani tak bylo oslovit
vsechny obcany Klanovic, a to i ty, kteri nespadaji do vyse vymezené cilové skupiny. Na toto anketni Setreni
pak odpovédélo 45 respondentl. Osloveni vsech obdan( pak nelze vnimat jako relevantni nastroj pro
stanoveni poptavky po socialnich sluzbach. Obecné se jedna o téma, které v pripadé, ze se dana
problematika Clovéka primo nedotyka, obcany priliS nezajima, cemuz odpovida i navratnost vyplnénych
formulara.

Dalsim krokem dotazovani bylo setkani s obdany a se zastupci Méstské casti Praha-Klanovice, v ramci
kterého méli obcané moznost vyjadrit se k sou¢asnému zajisténi socialnich sluzeb v Klanovicich a sdélit své
potreby, resp. to, kterou ze socialnich sluzeb by v Klanovicich uvitali. Tohoto setkani se zUc¢astnilo cca 20
obcand.

V dalsim kroku byla oslovena definovana cilova skupina, primarné stavajici uzivatelé socialnich sluzeb
(pecovatelské sluzby) z fad klanovickych obcan( (33 uzivatell), ktefi Cerpaji prispévek na péci (obcané nad
60 let v€ku). Pravé tato skupina obcanl je potencialné nejvétSim rezervoarem klientd jinych druhd
socialnich sluzeb, a to jak v soucasné dobé, tak i v dobé budouci. Na toto anketni Setfeni odpovédéli vsichni
osloveni respondenti.

V posledni radé bylo, dle dohody Zadavatele a Dodavatele, provedeno nasledné dotazovani obéant Klanovic
v terénu. Toto Setfeni pak dopliuje vysledky predchozich aktivit. Celkem byly ziskany odpovédi od 116
respondentd, pricemz vétsina z nich byla starsi 60 let (konkrétné cca 58 %). Vyznamna ¢ast respondent(
(42 %) se vyjadrila v tom smyslu, Ze jim v Klanovicich chybi néktery z druh( socialnich sluzeb. Vétsina
téchto respondentl nasledné upresnila, Ze timto druhem socialni sluzby je sluzba domovy pro seniory.
Z vysledkl dotazovani obcanl Klanovic nasledné vyplyva, Zze kdyby bylo v Klanovicich vybudovano centrum
socialnich sluZzeb, mélo by, dle znaéné ¢asti odpovédi respondentl (43 respondent(), poskytovat kombinaci
terénnich (podpora klienta v jeho domacim prostredi), ambulantnich (kratkodobé odlehcovaci sluzby) a
pobytovych socialnich sluzeb.
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Ze vsech forem dotazovani vyplynul primarné takovy zavér, ze by respondenti - osoby Cerpajici prispévek
na péci a soucCasné také obcané Klanovic uvitali zajisténi ambulantnich sluzeb socialni péce, tj.
v idealnim pripadé mozZnost dochazky do denniho zarizeni, ve kterém by bylo o tyto obcCany - klienty
pecovano. Tento zavér vychazi zejména z toho, Ze osoby Cerpajici prispévek na péci nemaji v mnoha
pripadech zajisténu péci v dobé, kdy je nenavstévuje pracovnice pecovatelské sluzby, popf. nema o né
moznost pecovat nikdo z rodinnych pfislusnik( (v pribéhu pracovniho dne). Tyto vysledky odpovidaji rovnéz
soucasnym trendim v poskytovani socialnich sluzeb, kdy je cilem udrzet klienta (za pomoci terénnich a
ambulantnich sluzeb, popr. rovnéz asistivnich technologii) v jeho domacim prostredi.

Kapacita jednotlivych forem péce byla na zakladé provedenych analyz v soucasné dobé a ve vyhledu
pristich let identifikovana na Urovni cca 15 klient v pripadé ambulantnich sluZeb a v pripadé sluzeb
pobytovych na urovni cca 10 az 15 lizek. V dlouhodobém horizontu (cca v roce 2050) pak lze s ohledem
na demograficky vyvoj Klanovic predpokladat potrebnou kapacitu ambulantnich sluzeb (v jejich soucasné
podobé) na urovni cca 30 klientt ambulantnich sluZeb a kapacitu sluzeb pobytovych na Urovni cca 19 az
30 luzek (viz dale).

S ohledem na zjisténé socialni potreby (poptavku po socialnich sluzbach) a na predpokladany demograficky
vyvoj Klanovic doporucuje BDO v pripadé ambulantnich druhl socialnich sluZeb zajistit ob&anim
Klanovic sluzbu denniho stacionare. Tento druh socialni sluzby dokaZe saturovat nejvétsi spektrum
socialnich potfeb klientl a je vedle klientd v seniorském véku vhodny soucasné pro osoby se zdravotnim
postizenim. Respondenti (konkrétné 23 respondentl), resp. uzivatelé socialnich sluzeb - obcané Klanovic se
vyjadrili, Ze by tento druh sluzby uvitalo, a ze by jej soucasné navstévovalo. Dle zkusenosti BDO je vsak
nutné brat tento zavér s urcitou rezervou. Lze predpokladat, ze by okamzita kapacita (maximalni pocet
klient( ve stejny cas, resp. pramérné dlouhodobé vyuZiti) denniho stacionare byla cca 15 klientd, tomu
odpovida cca 1 Uvazek pracovnika v socialnich sluzbach.

V pripadé pobytovych sluzeb (primarné pak sluzby domovy pro seniory), jejichz potfebnost byla rovnéz
identifikovana, odhaduje BDO kapacitu potfebnou pro obcany Klanovic na GUrovni cca 10 az 15 laZek. Dle
statistickych (daji Asociace poskytovatelll socialnich sluzeb (dale téz , APSS“) je v soucasné dobé
ubytovano v domovech pro seniory cca 0,36 % cCeské populace, pricemz je tento pomér, resp. soucasna
kapacita této sluzby vnimana jako nedostatecna. V pripadé Klanovic tento pomér odpovida cca 12 lidem.

V navaznosti na vySe uvedené byly uvazovany dvé varianty mozného dalsiho postupu ze strany Klanovic.
Jedna se o:

e zajisténi samotnych ambulantnich sluzeb (denniho stacionare);
e vybudovani SeniorCentra poskytujiciho pobytové a ambulantni sluzby.

Zajisténi samotnych ambulantnich sluzeb (denniho stacionare)

Jak jiz bylo vysSe naznaceno, v soucasné dobé je nejaktualnéjsi socialni potrebou dané cilové skupiny
zajisténi denni péce v Case, kdy o tyto osoby nepecuje pecCovatelka pecovatelské sluzby (nebo néktery
z rodinnych prislusnikd). V navaznosti na vysledky provedenych analyz doporucuje BDO zajisténi dané cilové
skupiné sluzeb denniho stacionafe, a to dvojim zpGsobem.

Jednou z moznosti je zajisténi této sluzby, resp. jeji dostupnosti pro obcany Klanovic u stavajiciho
poskytovatele v okoli. S ohledem na fakt, Ze v definované spadové lokalité (Praha 20, Praha 21 a cast
okresu Praha-Vychod) se nachazi pouze jeden poskytovatel této sluzby, muize tento fakt realizovani této
moznosti vyznamné ztizit. V pripadé Farni charity Neratovice, ktera v soucasné dobé poskytuje
v Klanovicich pecovatelskou sluzbu, pak nepripada tato varianta v Uvahu, a to jednak z divodu velikosti
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kapacit zarazenych v siti socialnich sluzeb Hl. mésta Prahy a jednak geografickou vzdalenosti soucasnych
kapacit tohoto poskytovatele od Klanovic. V tomto pripadé lze uvazovat o nulovych nakladech hrazenych
z rozpoCtu Klanovic, popf. nakladech v fadu jednotek desetitisicd korun ro¢né v podobé prispévku za
dostupnou kapacitu danému poskytovateli. Nevyhodou tohoto reseni je pochopitelné doprava do mista
plsobeni denniho stacionare, kterou by si museli klienti zajistit bud’ sami, prostrednictvim poskytovatele
socialni sluzby, nebo by byla zajisténa ze strany Klanovic. Posledni varianta ovsem jiZ generuje dalsi
naklady na strané Klanovic.

Druhou z moznosti je zajisténi denniho stacionare ve vlastni rezii, a to v idealnim pripadé za pomoci vyuziti
stavajici infrastruktury v jiz existujicich prostorach v majetku Klanovic (Skola, Skolka apod.). Diky tomuto
reSeni lze vyuZit synergickych efekt( provozu (napf. v pripadé stravovani) a navic je touto formou
posilovana mezigeneracni soudrznost. V pripadé, Ze tyto prostory Klanovice v soucasné dobé k dispozici
nemaji, doporuc¢uje BDO spojit jejich vybudovani s nékterou z budoucich investicnich aktivit (rozsireni
kapacity Skoly, Skolky atp.) Provozni naklady této varianty (véetné osobnich nakladi pracovnika
v socialnich sluzbach a castecného Uvazku socialniho pracovnika) predpoklada BDO na Urovni cca
550 tis. K¢ roc¢né. Sluzba ma pfi vhodném naplnéni a vyuzivanim klienty (a to i z jinych méstskych casti,
obci a mést z okoli) potencial samofinancovani. V pripadé nezajmu ze strany uzivatel( je mozné provoz
této sluzby bez vyznamnych ztrat jednoduse ukondit.

Variantné lze umoznit subjektu se zkusenostmi s provozovanim denniho stacionare umoznit/poptat
poskytovani v Klanovicich, napr. rovnéz v budové v majetku Klanovic. V tomto pripadé by na strané
Klanovic vznikalo nulové, nebo jen marginalni riziko spojené s provozem takového zarizeni.

V pripadé ambulantnich sluzeb BDO nedoporucuje vystavbu nového samostatného objektu, ve kterém by
byly poskytovany pouze ambulantni sluzby, a to ani v pripadé, kdy by byly investi¢ni naklady na jeho
vybudovani hrazeny z dotacnich tituld (MPSV, Hl. mésto Praha, EU apod.). Divodem je variabilni a nejista
poptavka po ambulantnich sluzbach ze strany jejich klientt a zajisténi udrzitelnosti projektd financovanych
z téchto zdrojl. Vedle toho by na sebe Klanovice kladly neimérné bremeno vyplyvajici ze samé podstaty
vlastnictvi nemovitosti (Udrzba, rekonstrukce apod.).

Vybudovani SeniorCentra poskytujiciho pobytové a ambulantni sluzby

V pripadé této varianty by doslo k vybudovani SeniorCentra, které by zajistovalo poskytovani Sirsiho spektra
druh( socialnich sluzeb. Vedle denniho stacionafe by se jednalo o domov pro seniory a dale pak o
pobytovou formu odlehCovaci sluzby. Provozovani kapacity uréené vyhradné pro cilovou skupinu -
Klanovické obcany, tj. 10 az 15 liZek by bylo neracionalni a ekonomicky nevyhodné. V pripadé
pobytovych kapacit socialnich sluzeb se totiz vyznamné uplatiuji Uspory z rozsahu pri provozu takového
zafizeni. Typicky jsou v soucasné dobé budovany pobytové kapacity v intervalu od cca 40 do 130 lGzek.
S ohledem na soucasny architektonicky charakter Klanovic a na ekonomiku provozu SeniorCentra je
uvazovano zarizeni na nizsi Urovni tohoto intervalu, a to o kapacité cca 50 lGZek sluzby domov pro seniory,
10 az 15 klient( denniho stacionare a 3 lizek odlehcovaci sluzby. Tato kapacita by pak byla dostupna i pro
obcany jinych méstskych c¢asti, mést a obci. S ohledem na nedostatek kapacit v domovech pro seniory (dle
APSS v radu jednotek tisic) nebude problém tuto kapacitu naplnit, a to diky vyborné dopravni dostupnosti
Klanovic a zejména pak diky jejich atraktivnimu prostredi.

Investicni naklady na vybudovani definovanych kapacit SeniorCentra jsou pak dle zkusenosti BDO
odhadovany v intervalu od 70 do 110 mil. KE. Provozni naklady tohoto zarizeni by se pak pohybovaly
vintervalu od 15 do 20 mil. K¢ ro¢né, pricemz dominantni nakladovou polozku cini osobni naklady
zaméstnancl (cca 61 %). Predpokladany pocet zaméstnanc SeniorCentra v definovanych kapacitach pak
¢ini cca 28 az 30 Uvazk( (primarné pracovnici v socialnich sluzbach, socialni pracovnici, zdravotni sestry a
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management). PFijmy pak mohou pochazet vyhradné od klientl a popf. téz z dalSich soukromych zdrojq,
nebo od klientl a z verejnych zdroju. Prijem ze strany samotnych klient( |ze dle zkusenosti v rozmezi od
cca 40 % do 55 % vyse nakladd, tj. v tomto modelovém pripadé na Grovni cca 6 az 11 mil. K¢.

Tato varianta, oproti predchozi, vyzaduje vétsi personalni a potazmo téz financni participaci ze strany
Klanovic. S ohledem na podminku zadani Projektu, tj. pozadavek na nulové provozni a potazmo investicni
naklady, se v ramci realizace této varianty nabizi vybudovani SeniorCentra soukromym subjektem.
Verejnopravni subjekt, tj. Klanovice nebo Hl. mésto Praha nejsou uvazovany. Hl. mésto Praha dle zjisténi
BDO nema v Umyslu v pristich letech investovat prostredky a ani provozovat (mimo stavajicich kapacit) dalsi
pobytové socialni sluzby. Soukromy subjekt pak mlze SeniorCentrum vybudovat bud’ na vlastnim pozemku
(zakoupeném od jiného soukromého subjektu), nebo na pozemku, ktery by ziskalo za trznich podminek
primo od Klanovic.

V ramci realizace této varianty BDO nedoporucuje budovani SeniorCentra ze strany samotné Méstské
Casti Praha-Klanovice (vystavba a provoz), a to i v pripadé, pokud by byly veskeré naklady na jeho
vystavbu financovany z investi¢ni dotace (stat, Hl. mésto Praha, EU aj.) a provoz by byl dotovan z rozpoctu
MPSV, Hl. mésta Prahy a méstskych casti (tedy i Klanovic) v ramci sité socialnich sluzeb. Provozni dotace
poskytovana ze strany MPSV a Hl. mésta Prahy neni narokovatelna (zejména jeji vyse) a nijak pravné
vymahatelnd. Mize se tak teoreticky stat, Ze by Klanovice musely pokryt ¢ast prijmi SeniorCentra
z vlastniho rozpoctu. Vystavba a zejména pak samotny provoz SeniorCentra by s ohledem na provozni
naklady tohoto zarizeni pro Klanovice znamenalo vyznamné riziko.

V ramci realizace Projektu byly rovnéz analyzovany moznosti vystavby a provozu SeniorCentra formou PPP
projektu. BDO vyuziti PPP projektu nedoporucuje. Priprava a realizace PPP projektu vyzaduje velmi
narocnou (personalné a financné) pripravu. Vedle toho by jeho realizace vyzadovala dodatecné naklady
Z rozpoctu Klanovic, a to ve formé platby za dostupnost (odhadem cca 4 mil. K¢).
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3 ANALYZA POTREB MESTSKE CASTI PRAHA-KLANOVICE

V ramci této kapitoly je (dle zadani) zpracovana analyza potreb Méstské Casti Praha-Klanovice, resp. cilové
skupiny na vybudovani zarizeni typu SeniorCentrum. Je zde soucasné provedena analyza pravnich a
financnich aspektd v navaznosti na:

e demografickou situaci v Klanovicich a jeji ocekavany vyvoj;

e poptavku po jednotlivych druzich péce sluzeb v cilové skupiné;

e vysledky komunitniho planovani;

e nabidku socialnich sluzeb ve spadové lokalité;

e obdobné projekty v obdobnych méstskych ¢astech a méstech CR;
e aktualni legislativni podminky.

Analyza potreb socialnich sluzeb na konkrétnim Uzemi je primarnim zdrojem pro rozhodovani, jaké druhy
socialnich sluzeb (dle jejich vymezeni v zakoné o socialnich sluzbach), o jakych kapacitach jsou cilovou
skupinou na daném Uzemi poptavany.

Velmi presny prehled o poptavce obyvatel po socialnich sluzbach lze ziskat z primarnich statistickych dat, a
to zejména ve vazbé na vék a socioekonomické podminky obyvatel na daném Uzemi. Vék, resp. vékova
struktura obyvatel daného Uzemi je (v souvislosti se starnutim populace) jednim z rozhodujicich faktord,
ktery urcuje poptavku po socialnich sluzbach, a to zejména téch, které jsou urceny pro seniory. Klicovym
ukazatelem je pak pocet osob cerpajicich prispévek na péci, tj. pocet osob osoby spadajicich do vyse
vymezené cilové skupiny.

Vedle analyzy statistickych dat tak v ramci analyzy potreb - poptavky po socialnich sluzbach uréenych pro
dané cilové skupiny bylo vyuzito anketni Setfeni a v navaznosti na néj pak setkani pravé se zastupci dotcené
cilové skupiny. Vedle toho pak bylo provedeno klicové osloveni, a to dané cilové skupiny se zamérenim na
osoby cCerpajici prispévek na péci - stavajici uzivatele socialnich sluzeb (zajistovanych Farni charitou
Neratovice).
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3.1 Demograficka situace v Klanovicich a jeji ocekavany vyvoj

V ramci této kapitoly je provedena analyza soucasného demografického stavu obyvatelstva Klanovic, ktera
se primarné zaméruje na soucasny pocet obyvatel, zejména pak na jeho vékovou strukturu, a na
predpokladany vyvoj téchto dvou ukazatelt v budoucnosti. Vékova struktura obyvatelstva je dominantnim
faktorem poptavky po socialnich sluzbach na daném Gzemi.

Vzhledem ktomu, Ze pripadné vybudovani a provoz SeniorCentra lze predpokladat v blizSim az
strednédobém casovém horizontu, tvori soucast této kapitoly rovnéz model vyvoje poctu obyvatel Klanovic
a zejména pak vyvoje vékové struktury jejich obyvatel.

Jako vychozi byla pro analyzu demografické situace vyuZita data Ceského statistického GFadu (dale jen
,CSU“). Pfi modelovani ocekavaného vyvoje poctu a zejména pak vékové struktury obyvatel Klanovic
v pristich letech, resp. do roku 2050 vyuziva BDO vedle modelace tohoto vyvoje na bazi historickych dat
(vyvoj v minulych letech) rovnéz modely vyvoje poctu a struktury obyvatel dle véku ziskané z databazi CSU
a Institutu planovani HL. mésta Prahy.

V soucasné dobé (k 31. 12. 2015) zije v Klanovicich 3 440 obyvatel, ¢imz se tato méstska cast radi
k mensim méstskym castem (z celkovych 57 méstskych ¢asti zaujimaji Klanovice 36 misto) Hl. mésta Prahy.
Prehled poctu obyvatel méstskych casti Hl. mésta Prahy je patrny z Tabulky 1. PfirGstek obyvatel Klanovic
¢inil mezirocné v letech 2005 az 2015 v priméru cca 2,07 %. Vroce 2015 pak cinil prirGstek obyvatel
Klanovic cca 1,54 % a byl tak vyssi nez v Hl. mésté Praze jako celku (zde cinil 0,66 %).

Pokud by tento trend pokracoval i v budoucnosti (Varianta 1), lze predpokladat, ze v roce 2020 bude
v Klanovicich zit cca 3 800 obyvatel, v roce 2030 pak cca 4 700 obyvatel, v roce 2040 cca 5 800 obyvatel a
v roce 2050 pak cca 7 100 obyvatel. Sohledem na prognézu vyvoje poctu obyvatel Ceské republiky a
Hlavniho mésta Prahy vsak nelze s jistotou v dlouhodobém horizontu (do roku 2050) predpokladat linearni
prirastek poctu obyvatel. Z tohoto divodu byl vytvoren druhy model vyvoje poctu obyvatel Klanovic, ktery
vychazi z Projekce obyvatelstva Ceské republiky CSU a soucasné z dat Institutu planovani a rozvoje
Hlavniho mésta Prahy (Varianta 2).
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Tabulka 1 Prehled poctu obyvatel a jeho prirtistku v méstskych castech Hl. mésta Prahy (k 31. 12. 2015)

- < 2z Pocet PrirGstek obyvatel - 2z Pocet Prirdstek obyvatel
sk s obyvatel | v % (v roce 2015) LG FE obyvatel | v % (v roce 2015)

Praha 4 128 259 0,15% Praha-Reporyje 4384 1,57%
Praha 10 108 756 -0,22% Praha-Vinor 4133 1,94%
Praha 8 103 049 0,02% Praha-Dolni Chabry 4125 4,12%
Praha 6 100 152 0,63% Praha-Dubec 3 665 0,25%
Praha 5 82 630 0,57% Praha-Dablice 3632 0,41%
Praha 11 77 175 0,17% Praha-Kolovraty 3 606 1,94%
Praha 3 72 507 0,64% Praha-Klanovice 3 440 1,54%
Praha 13 61 627 0,68% Praha-Slivenec 3431 2,39%
Praha 9 56 291 1,28% Praha-Nebusice 3319 1,21%
Praha 12 55 040 0,89% Praha-Seberov 3058 -0,03%
Praha 2 49 294 0,28% Praha-Ujezd 2 965 3,17%
Praha 14 46 140 0,86% Praha-Dolni Mécholupy 2707 3,84%
Praha 7 42 902 1,21% Praha-Lipence 2 681 1,83%
Praha 15 32 590 2,24% Praha-Béchovice 2 611 0,50%
Praha 1 29 624 0,13% Praha-Satalice 2 500 1,20%
Praha 17 24 666 -0,55% Praha-Dolni Pocernice 2 382 1,76%
Praha 18 18 978 2,24% Praha-Velka Chuchle 2377 2,23%
Praha 20 15 224 0,15% Praha-Stérboholy 2172 2,99%
Praha 21 10 758 0,49% Praha-Brezinéves 1473 4,21%
Praha 22 10 549 3,13% Praha-Kolodéje 1468 1,02%
Praha-Cakovice 10 505 1,50% Praha-Lysolaje 1421 0,49%
Praha-Libus 10 175 1,39% Praha-Troja 1272 2,99%
Praha-Zbraslav 9 947 1,01% Praha-Kreslice 1019 4,32%
Praha-Kunratice 9 428 2,72% Praha-Lochkov 725 5,79%
Praha 16 8 320 0,43% Praha-Predni Kopanina 717 -1,26%
Praha-Suchdol 7 023 2,21% Praha-Benice 641 2,34%
Praha 19 6 926 0,53% Praha-Kralovice 350 6,57%
Praha-Zlicin 6 315 6,21% Praha-Nedvézi 307 -0,98%
Praha-Petrovice 6 018 -0,05%

Celkem 1267 449 0,66 %

Zdroj: CSU

V pripadé Varianty 2 se predpoklada mezi lety 2015 a 2020 témér stejny prirGstek obyvatel jako v pripadé
Varianty 1, a to rovnéz na konecnych cca 3 800 obyvatel v roce 2020. V dalSim obdobi jsou vsak jiz
predpokladany prirlstky obyvatel nizsi. V nejzaz$im roce modelu, tj. 2050, je v pfipadé Varianty 2
predpokladano, ze bude v Klanovicich zit cca 4 400 obyvatel, tj. o cca 2 600 obyvatel méné, nez
v pripadé Varianty 1 a o cca 1 000 obyvatel vice, nez je tomu v soucasné dobé.
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Ani jeden z modell nepredpoklada pripojovani dalSich obci ¢i Gzemni rozsifovani Méstské casti Praha-
Klanovice. Dale s ohledem na predpokladany horizont do roku 2050 neni bran v Gvahu Metropolitni plan
(Uzemni plan HL. mésta Prahy). Vyvoj poctu obyvatel véetné modelll jeho vyvoje je znazornén v Grafu 1.

Graf 1 Vyvoj poctu obyvatel Klanovic v letech 2005 az 2015 s vyhledem do roku 2050
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Zdroj: €SU, vlastni modelace

Vzhledem ke specifické poloze Klanovic na hranici Gzemi Hl. mésta Prahy nelze uvazovat jen s poctem
obyvatel samotnych Klanovic, ale soucasné téZ blizkych obci, primarné pak Sestajovic, které je nutné diky
jejich poloze a dostupnosti (MHD, pésky, autem) povaZovat prakticky za dvojmésti (spolecné
s Klanovicemi), a to i pres to, ze jiz prislusi do StfedoCeského kraje. Samotné Sestajovice maji
v soucasnosti (k 1. 1. 2015) celkem 3 418 obyvatel. Lze predpokladat, Ze by se obéané Sestajovic spadajici
do predmétné cilové skupiny stali rovnéz uzivateli sluZeb nabizenych SeniorCentrem.

Soucasné se zménami v poCtu obyvatel Klanovic dochazi ve sledovaném obdobi, tj. 2010 az 2015, ke
zménam v jejich vékové strukture. Zatimco jesté v roce 2005 tvorili obyvatelé starsi 65 let cca 15,4% podil
(433 obyvatel) na celkovém poctu obyvatel Klanovic, v roce 2010 to bylo cca 17 % (518 obyvatel) a v roce
2015 to bylo jiZz necelych 20 % (674 obyvatel). Soucasné s timto trendem rostl pocet obyvatel ve véku do 15
let, a to z cca 17 % (486 obyvatel) v roce 2005 na necelych 20 % (678 obyvatel) v roce 2015. V roce 2015 se
tak pocet obyvatel ve véku do 15 let a pocet obyvatel starSich 65 let vyrovnal. Vyvoj vékového sloZeni
obyvatel Klanovic je patrny z Grafu 2.

Vyvoj absolutniho poctu obyvatel Klanovic ve vékové skupiné 65 a vice let je pak znazornén v samostatném
Grafu 3. Zde je soucasné patrny modelovy vyhled poctu obyvatel v této vékové skupiné az do roku 2050, a
to opét ve dvou variantach. Varianta 1 vychazi ze soucasného nardstu poctu obyvatel ve vékové skupiné 65
a vice let, tj. z dlouhodobého horizontu v priméru o cca 4,5 % ro¢né. Varianta 2 vychazi z predpokladaného
narlistu poctu obyvatel v projekcich vypracovanych CSU.

Soucasné s rastem absolutniho poctu obyvatel Klanovic starSich 65 let dochazi k rdstu jejich podilu na
celkovém poctu obyvatel. Zatimco v roce 2020 by mél tento podil ¢init okolo 20 %, v roce 2050 se jiz
predpoklada podil ve vySi cca 47 % (dle Varianty 1), resp. cca 31 % (dle Varianty 2) Soucasny a
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predpokladany vyvoj podilu obyvatel starSich 65 let na celkovém poctu obyvatel Klanovic je znazornén
v Grafu 4.

Graf 2 Vyvoj vékového slozeni obyvatelstva Klanovic v letech 2010 az 2015
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Graf 3 Vyvoj poctu obyvatel Klanovic ve véku 65 a vice let v letech 2010 az 2015 s vyhledem do roku 2050
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Graf 4 Vyvoj podilu obyvatel Klanovic ve véku 65 a vice let v letech 2005 az 2015 s vyhledem do roku 2050
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V Klanovicich, resp. ve vékovém slozeni obyvatel Klanovic lze pozorovat trendy, které jsou obecné
pozorovatelné v jinych sidlech CR a potazmo Ceské republice jako celku. Je to dlouhodob& mirny nardst
poctu obyvatel soucasné se zvysovanim podilu obyvatel starSich 65 let. Zejména druhy z trend( vyvolava
zvysené naroky na zajisténi zdravotnickych a socialnich sluzeb této skupiné obcanu za soucasného zvysovani
narokl na verejné prostredky.

Klicovou aktivitou pri zjistovani socialnich potreb obyvatel zkoumat to, kolik z nich Cerpa prispévek na
péci. Ten je urcen osobam, které z divodu dlouhodobé nepriznivého zdravotniho stavu potfebuji pomoc
jiné fyzické osoby pri zvladani zakladnich Zivotnich potreb, tj. potencialnim uzivatellim socialnich sluzeb.

Tabulka 2 Prehled poctu obyvatel cerpajicich prispévek na péci (v mésici prosinci 2014)

48 58 24 24 98

Praha 21 154
Klanovice - odhad 9 11 5 5 30 19

Zdroj: Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb na Gzemi hlavniho mésta Prahy na obdobi 2016 - 2018

V celém spravnim obvodu Prahy 21 €erpalo v prosinci roku 2014 prispévek na péci celkem 154 osob,
z ¢ehoZz 98 osob bylo starsi 65 let. Prispévek na péci tak cerpalo necelé 1 % obyvatel tohoto spravniho
obvodu, pri¢emz nejvétsi podil z tohoto poctu pripada na Il. stupen zavislosti (cca 38 %).

V pripadé Klanovic se jedna o data odhadovana. Vzhledem k obdobnym charakteristikam jednotlivych
méstskych casti spravniho obvodu Prahy 21 je mozné ziskat alespon hruby prehled o poctu obyvatel
Klanovic Cerpajicich prispévek na péci. Tento pocet je odhadovan na cca 30 osob.
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3.2 Poptavka po jednotlivych druzich péce sluzeb

Zjisténi poptavky po jednotlivych druzich péce sluzeb je klicovym krokem pri rozhodovani o potiebnych
kapacitach jednotlivych druht socialnich sluZeb. S ohledem na obecnou neznalost systému socialnich sluzeb
v béZné populaci (v soucasné dobé je v zakoné o socialnich sluzbach definovano 33 riznych druhd socialnich
sluzeb), je nutné toto dotazovani zobecnit na jednotlivé formy poskytovani socialnich sluzeb tak, jak jsou
vymezeny v § 33 zakona o socialnich sluzbach, a to na pobytové, ambulantni a terénni.

Poptavka po jednotlivych druzich péce byla zjistovana v ramci v Uvodu definované cilové skupiny, tj. osob
zavislych na péci jiné osoby. Nutnost péce o danou osobu je pak vyjadrena stupném zavislosti, resp.
prispévkem na péci. Osoby, které cerpaji socialni sluzby, jsou pak v drtivé vétsiné lidé, kteri pobiraji
prispévek na péci. Stfrednédoby plan rozvoje socialnich sluZeb na tzemi Hlavniho mésta Prahy pro roky
2016 az 2018 definuje realnou poptavku po socialni sluzbé domovy pro seniory a dalSich sluzbach
pravé v zavislosti na prispévek na péci - zdravotniho stavu, a to takového, ktery odpovida Ill. a IV.
stupni zavislosti. S ohledem na mozné vyuziti verejnych zdroju (z rozpoctu MPSV a Hl. mésta Prahy) pri
provozu SeniorCentra vychazi zjisStovani poptavky po socialnich sluzbach primarné z tohoto predpokladu.

Jak jiz bylo zminéno vyse, prispévek na péci Cerpa v soucasné dobé cca 30 klanovickych obcand. Detail, tj.
presny pocet vyplacenych prispévku na péci v ramci jednotlivych méstskych casti neni dostupny. Obcané
pobirajici tento prispévek pak nejsou povinni tuto informaci prislusné méstské casti, a to ani na primy
dotaz, sdélovat.
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Poptavka po jednotlivych druzich péce sluzeb byla zjiStovana na zakladé dotazovani obcant Klanovic, a to
nasledujicimi zpusoby:

anketou mezi obcany;

setkanim s obcany;

oslovenim soucasnych uZivateld socialnich sluzeb;
dotazovani obc¢an( Klanovic v terénu.

Anketa mezi obéany

V ramci realizace tohoto Setreni byly osloveny vSechny klanovické domacnosti a potazmo téz vsichni obcané
Klanovic, a to bez ohledu na jejich vék nebo socialni potreby. Pri zjistovani poptavky po socialnich sluzbach
je vhodné nezjistovat tuto poptavku pouze u predmétné cilové skupiny, ale soucasné doplikové téz u jejich
rodinnych prislusnikd a potazmo vSech obcanll predmétného Gzemi. Rodinni prislusnici se totiZ vyznamnou
mérou podileji na péci o predmétné cilové skupiny.

V ramci zjisténi poptavky po jednotlivych druzich péce sluzeb byla primarné vyuzita metoda dotazovani
obcan( na zakladé anketniho Setfeni. Formular anketniho Setfeni tvori Prilohu ¢. 1 tohoto dokumentu.

Anketni Setreni probihalo od zacatku mésice kvétna (formulare byly distribuovany spolecné s Klanovickym
zpravodajem) do pondéli 23. kvétna 2016. Anketni Setfeni probihalo soucasné ve dvou formach, a to v
klasické papirové podobé a soucasné v podobé elektronické. O konani anketniho Setreni byli obcané
Klanovic informovani jednak primo v Klanovickém zpravodaji (anketni formular tvoril prilohu Klanovického
zpravodaje) formou clanku a soucasné téz na webovych strankach Klanovic.

Anketnim Setrenim bylo osloveno cca 1 350 klanovickych domacnosti. Diky takto zvolené formé a diky
zpusobu informovani o konani tohoto setfeni bylo osloveno 100 % klanovickych obcani, a to jak z cilové
skupiny seniofi, jinych cilovych skupin, tak i zbyvajicich obyvatel, ktefi do zadné z cilovych skupin
neprislusi. Celkem bylo odevzdano 45 odpovédi. Vratila se tak cca 3 % rozdanych dotaznik(. Celkem 21
formular( bylo odevzdano v papirové podobé, zbylych 24 pak elektronicky. Lze usuzovat, ze ti obcané,
kteri na dotaznikové sSetreni nereagovali, poptavku po socialnich sluzbach prirozené nemaji, a to z toho
divodu, ze nepatfi do cilové skupiny uzivatel( predmétnych druh( socialnich sluzeb.

Respondenti odpovidali celkem na 16 otazek, pricemz jedna z téchto otazek byla otevrena. Zbylé bud’
uzavrené, nebo polouzavrené. Respondenti méli v pripadé vétsiny otazek moznost volit z vice odpovédi.

Z anketniho Setreni lze vyvodit nékolik zavérd. Prvnim je, Ze se obcané Klanovic domnivaji, ze maji o
socialnich sluzbach obecné nedostatecné informace. Tento vysledek je vsak ocekavatelny. Lidé, kteri
socialnich sluzeb vyuZivat nepotrebuji, maji jen zakladni povédomi o soucasném systému socialnich sluzeb
v Ceské republice. Nékteré ze sluzeb (diky soucasnému znéni zakona o socialnich sluzbach) ob&aniim
splyvaji. Lze vsak doporucit, aby se Méstska ¢ast Praha-Klanovice této problematice hloubéji vénovala.
Mohou napfr. zverejnovat informace na webovych strankach (v soucasné dobé na nich napr. nelze nalézt
kontakt na soucasného poskytovatele pecovatelské sluzby), coz vyvolava nulové, nebo jen marginalni
dodatecné vydaje z rozpoctu Klanovic.

Dalsim zavérem, ktery se jiz tyka socialnich potfeb obcand, je, Ze obcané Klanovic, resp. respondenti
anketniho Setreni preferuji ambulantni formy poskytovani socialnich sluzeb spolecné se zajisténim,
v pripadé potfeby, pobytovych forem péce. Socialni sluzby v Klanovicich by pak mély byt podle respondenti
zameéreny na seniory, osoby se zdravotnim postiZenim, ale rovnéz na rodiny s détmi.
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Kompletni vysledky anketniho Setreni, vcetné jejich grafického znazornéni tvori Prilohu ¢. 2 tohoto
dokumentu.

Setkani s obcany

Setkani s obcany bylo uskutecnéno v sale KC Nova Beseda dne 9. 6. 2016 od 16:00, pricemz se ho z(castnilo
cca 20 obcan(. Na tomto setkani byli Ucastnici strucné seznameni se soucasnym ramcem poskytovani
socialnich sluZeb v Ceské republice a na (zemi HL. mésta Prahy. Dale byli sezndmeni s vysledky probéhlého
anketniho Setreni.

V ramci tohoto setkani méli obcasné moznost vyjadrit se jednak k samotnému probéhlému sSetreni (napr.
doplnit svij komentar) a také vznaset navrhy na zajisténi jednotlivych druh( socialnich sluZzeb na (zemi
Klanovic.

Ze setkani s obcany vyplynul primarné zavér - pozadavek na zajisténi ambulantnich sluzeb socialni péce pro
seniory. Tento zavér vyplyvad z potfeb této cilové skupiny, ktera Zije bud’ ve vicegeneracnich
domacnostech, nebo ve vlastni domacnosti. Diky tomu nemaji kontakt se spoleCenskym prostredim.

Osloveni souc¢asnych uzivateld socialnich sluzeb

V pripadé zjistovani poptavky po jednotlivych druzich socialnich sluzeb byli rovnéz v souladu se
Strednédobym planem rozvoje socialnich sluzeb na Uzemi Hlavniho mésta Prahy pro roky 2016 az 2018
osloveni stavajici uzivatelé socialnich sluzeb, tj. ve vétSiné lidé, kterym byl priznan I. az IV. stupen
zavislosti. Osloveni této skupiny obcant Klanovic pak nebylo anonymni, respondenti udavali svij vék, tj.
jeden ze standardnich identifikacnich (daji. Dotazovanim pravé této skupiny obcéanl lze zjistit relevantni
poptavku po jednotlivych druzich socialnich sluzeb.

V ramci této cinnosti byli osloveni soucasni uZivatelé socialnich sluzeb na Uzemi Klanovic, kteri vyuzivaji
sluZzeb Farni charity Neratovice, primarné pak pecovatelskou sluzbu. Anketa se skladala z celkem 5 otazek.
Osloveno bylo 33 stavajicich klient(. Tento pocet pak plné koresponduje s odhadem poctu obcant Klanovic,
kterym byl priznan prispévek na péci (viz vyse). Toto anketni Setfeni navazuje na predchozi Setreni a
setkani s obcany. Z téchto dvou aktivit vyplynulo, Ze obcané Klanovic preferuji ambulantni formy socialnich
sluzeb a soucasné za urcitych podminek formy pobytové.

Vsichni respondenti byli ve véku nad 65 let. Primérny vék respondentl cinil 80,4 let. Nejmladsimu
respondentu bylo 69 let a nejstarSimu pak 92 let. Vék respondentt byl zjistovan v paté otazce a neni tak
mozné ji vyjadrit graficky (viz dale). Anketni Setfeni mezi stavajicimi uzivateli socialnich sluzeb tvori
Prilohu €. 3 tohoto dokumentu. Vysledky tohoto anketniho Setfeni véetné jejich grafického znazornéni tvori
Prilohu €. 4 tohoto dokumentu.

Dotazovani obéant Klanovic v terénu

Dle dohody Zadavatele a Dodavatele ze dne 17. 8. 2016 bylo realizovano v navaznosti na vyse popsané
aktivity primé dotazovani obcani Klanovic v terénu, a to za UGCelem zpresnéni zavér(, které vzesly

.....

pak zpracovan Zadavatelem.

Dotazovani obcanu Klanovic v terénu probihalo ve ¢tvrtek 1. 9. 2016, patek 2. 9. 2016, patek 9. 9. 2016 a
sobotu 10. 9. 2016, a to na frekventovanych mistech v Klanovicich, tj. v blizkosti nadrazi, pred prodejnou
potravin a pred budovou posty.
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Na dotazovani obc¢anu v terénu reagovalo celkem 116 respondent(, pricemz nejmladSimu respondentovi
bylo 15 let a nejstarSimu pak 87 let. Primérny vék respondentu cinil 58,7 let.

Z dotazovani obcan( v terénu vyplyva, Ze 49 respondentim (42 %) chybi v Klanovicich néktery z druhd
socialnich sluzeb. Respondenti, kterym néktery z druh( socialnich sluzeb chybi, pak ve vétsiné, tj. 33
respondentl ze 49 (67 %), uvadéli, Ze touto sluzbou by mél byt domov pro seniory. Z analyzy vysledkd
dotazovani obcanu Klanovic dale vyplynulo, Ze 23 respondentim starsim 60 let chybi v Klanovicich domov
pro seniory. Sluzba domovy pro seniory tak chybi cca 34 % respondentt starsich 60 let.

V pripadé, kdy by bylo v Klanovicich vybudovano centrum socialnich sluzeb, 43 respondent( (37 %) by
preferovalo, aby toto centrum poskytovalo v kombinaci socialni sluzby zamérené na podporu klienta v jeho
domacim prostredi, kratkodobé odlehcovaci sluzby a soucasné dlouhodobé pobytové sluzby.

Celkem 16 respondent(, tj. cca 14 % ze vsech by pak preferovalo, aby toto centrum poskytovalo vyhradné
sluzby zamérené na podporu klienta v jeho domacim prostredi. Celkem 2 respondenti (1,7 %) by pak
preferovali, aby toto centrum poskytovalo vyhradné kratkodobé odlehcovaci sluzby. Nasledné se 12
respondentd (cca 10 %) domniva, Ze by toto centrum mélo byt zaméreno vyhradné na dlouhodobé pobytové
sluzby.

Formular Setreni v terénu tvori Prilohu €. 5 tohoto dokumentu. Vysledky dotazovani obcanll v terénu pak
tvori Prilohu €. 6 tohoto dokumentu.

Spolecnost BDO Advisory s.r.o. je clenem skupiny BDO International Limited, spolecnosti s rucenim omezenym ve Velké Britanii, a je soucasti mezinarodni sité nezavislych
Clenskych firem BDO. BDO Advisory s.r.o., IC: 27244784, DIC: CZ27244784, je zapsana Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 107235.

Stranka | 19



|IBDO

3.3 Vysledky komunitniho planovani

Klanovice, ani spravni obvod Prahy 21 nemaji v soucasné dobé zpracovany komunitni plan. V ramci
realizace Projektu taky byly vyuZity prvky komunitniho planovani definované ze strany MPSV.? Jedna se
zejména o komunikaci se zastupci Méstské Casti Praha-Klanovice, komunikaci s obcany, resp. s danou
cilovou skupinou a se souc¢asnymi poskytovateli socialnich sluzeb na Uzemi Klanovic.

Z realizace vyse zminénych aktivit a v ramci komunikace se soucasnym zajiStovatelem socialnich sluzeb
v Klanovicich - Farni charitou Neratovice vyplyva, ze je v soucasné dobé dané cilové skupiné zajisStovana
primarné pecovatelska sluzba (terénni forma socialni sluzby), tj. péce o klienty této cilové skupiny v jejich
domacim prostredi.

Terénni socialni sluzby, primarné pak pecovatelska sluzba, jsou v soucasné dobé na Gzemi Klanovic a pro
obcany Klanovic zajistény v dostatecnych kapacitach. Na zakladé tohoto zjisténi nelze doporucit, aby byly v
ramci pripadného SeniorCentra poskytovany terénni socialni sluzby pro danou cilovou skupinu, a to
z dlivodu jejich prekryvani se sou¢asnym poskytovatelem - Farni charitou Neratovice. V Uvahu v tomto
pripadé pripada rozsireni kapacit stavajiciho poskytovatele - Farni charity Neratovice. Tato problematika je
rozvedena dale v textu.

Pokud obcané Klanovic vyuzivaji pobytovych popf. jinych socialnich sluzeb, jsou zajisStovany jinymi
poskytovateli. Jako slabé misto se v soucasné dobé jevi navaznost stavajici nabidky socialnich sluzeb na
socialni sluzby jiné, a to zejména ambulantni formy sluzeb socialni péce. Toto zjisténi vychazi primo
z dotazovani cilové skupiny. Pravé kombinace terénnich a ambulantnich sluzeb umoznuje cilové skupiné
(zejména seniorim) pobyvat ve svém prirozeném prostredi a nevyuzivat pobytovych sluZeb socialni péce.

V pfipadé, kdy by mélo SeniorCentrum ambici na ziskani prostfedkl na zajisténi jeho provozu z verejnych
zdrojt, doporucuje BDO zpracovani radného komunitniho planu a stfednédobého planu rozvoje socialnich
sluzeb ve smyslu § 3 zakona o socialnich sluzbach.

3 Napr. zde: http://www.mpsv.cz/cs/850 nebo zde: http://www.mpsv.cz/cs/847
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3.4 Nabidka socialnich sluzeb ve spadové lokalité

V této kapitole je zmapovana nabidka sluZzeb urenych pro danou cilovou skupinu (seniofi a osoby se
zdravotnim postizenim). Jedna se o druhy socialnich sluzeb (celkem 15), které byly definovany v Gvodu
tohoto dokumentu. Nabidka je pro potfeby analyzy definovana jednak poctem unikatnich poskytovatel(
(¢iselnych identifikatord®), ktefi predmétnou sluzbu poskytuji a jednak kapacitou téchto sluzeb.

V pripadé socialnich sluzeb poskytovanych pobytovou formou je definice kapacity jednoducha, a to na bazi
lGZek. V pripadé sluzeb poskytovanych ambulantni a zejména pak terénni formou jiZ tak jednoznacna
definice neexistuje. Samotni poskytovatelé udavaji v registraci socialni sluzby kapacitu v odlisSnych
jednotkach, a to i v ramci stejného druhu socialni sluzby. V praxi je tak mozné udavat kapacitu v poctu
okamzitych uzivatell, v poctu uZivateli za konkrétni obdobi (typicky kalendarni rok), ale také v poctu
poskytnutych kontakt( a intervenci. Z téchto divodd tak neni mozné souhrnnou kapacitu nékterych druhd
socialnich sluZzeb presné stanovit.

Dalsim faktorem, ktery ovliviiuje tuto analyzu, je definice spadové lokality. Ta je pochopitelné odlisna pro
rizné druhy socialnich sluzeb. Obecné je uznavano, zZe v pripadé pobytovych sluzeb by mélo byt zarizeni,
ve kterém je klient ubytovan, vzdaleno od mista jeho bydlisté maximalné cca 30 km, a to z divodu
zachovani kontaktu s jeho prirozenym prostredim.

V pripadé terénnich a ambulantnich sluzeb, které jsou poskytovany standardné na denni bazi, je jiz nutné
pocitat s kazdodenni dopravou bud’ do mista plsobeni socialni sluzby (v pripadé ambulantnich sluzeb), nebo
s dopravou z mista plsobeni sluzby do domacnosti klienta (v pfipadé terénnich sluzeb). Spadova lokalita je
tak v tomto pripadé velmi individualni.

V obou pripadech (primarné v pripadé pobytovych sluZzeb) je nutné mit na paméti, Ze poskytovatel
socialnich sluzeb nemuizZe odmitnout klienta na zakladé jeho trvalého bydlisté. V praxi se tak lze setkat s
tim, Ze klient, ktery ma trvalé bydlisté v Praze, vyuziva (napr. sluzbu domovy pro seniory) v Karlovarském
kraji apod. Terénni sluzby maji pochopitelné vymezeno Uzemi jejich plsobeni.

V prvni fadé byla pri analyze socialnich sluzeb ve spadové lokalité zkoumana soucasna kapacita
predmétnych socialnich sluzeb (domovy pro seniory a domovy se zvlastnim rezimem) v jednotlivych
krajich CR. Dilezitym ukazatelem je pak podil poctu lizek predmétnych socialnich sluzeb a poctu obyvatel
starsich 65 let. Ackoli osoby starsi 65 let nejsou a priori cilovou skupinou socialnich sluzeb, je v této vékové
kategorii vys$si podil prijemct prispévku na péci (viz dale), a to zejména ve vztahu se zvysujicim se vékem
v ramci této vékové kategorie. Prehled situace v jednotlivych krajich je uveden v Tabulce 3.

* Kazda registrovana socialni sluzba ma pridéleno unikatni identifikacni ¢islo.
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Tabulka 3 - Prehled kapacit predmétnych pobytovych sluzeb socialni péce ve vztahu k poctu obyvatel v krajich CR

Podil poctu Domovy pro seniory Domovy se zvl. rezimem
Pocet obyvatel nad Podil poctu Podil poctu
’ ldZek na
65 let (k celkcivem Pocet lazek pocet Pocet lGzek pocet
31.12 2015) poctu obyvatel nad obyvatel nad

obyvatel 65 let 65 let
233 685 18,4% 1,2% 0,8%
117 998 18,5% 3029 2,6% 632 0,5%
218 271 18,6% 2 887 1,3% 2 803 1,3%
54 097 18,2% 900 1,7% 359 0,7%
108 048 19,6% 2254 2,1% 445 0,4%

obyvatel nad 65 let na lGZek DPS na

80 343 18,3% 986 1,2% 408 0,5%
219 100 18,1% 4508 2,1% 1366 0,6%
118 815 18,7% 2 505 2,1% 663 0,6%
95 645 18,5% 2083 2,2% 532 0,6%
108 284 18,8% 1815 1,7% 741 0,7%
227 290 17,1% 4830 2,1% 1663 0,7%
145 466 17,7% 3611 2,5% 1578 1,1%
95 262 18,7% 2116 2,2% 565 0,6%
110 108 18,8% 2 642 2,4% 796 0,7%

1932 412 18,3% 36 893 1,9% 14 326 0,7%

S ohledem na cilovou skupinu, tj. osoby Cerpajici prispévek na péci, byla provedena analyza podilu
prijemc( prispévku na péci v jednotlivych vékovych skupinach na celkovém poctu osob v dané vékové

o . s 4

skupiné. Analyza vychazi z dat roku 2010, a to z divodu nedostupnosti aktualnéjsich dat. Z vysledk( této
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Tabulka 4 - Podil prijemci prispévku na péci na celkovém poctu osob v dané vékové skupiné v roce 2010

o [ w " w [ w

| muzi | zeny | muzi | Feny | muzi_| Zeny | muzi_| zeny |
0,19% 0,14% 0,07% 0,05% 0,04% 0,04% 0% 0%
-18 0,52% 0,40% 0,35% 0,21% 0,38% 0,26% 0,45% 0,30%
19 - 50 0,19% 0,17% 0,27% 0,20% 0,21% 0,17% 0,14% 0,11%
51-55 0,46% 0,40% 0,45% 0,38% 0,27% 0,23% 0,13% 0,12%
56 - 60 0,64% 0,60% 0,65% 0,51% 0,37% 0,29% 0,16% 0,14%
61 - 65 0,90% 0,92% 0,91% 0,69% 0,51% 0,37% 0,22% 0,19%
66 - 70 1,20% 1,56% 1,20% 1,08% 0,75% 0,56% 0,35% 0,27%
71-75 1,87% 3,32% 1,84% 2,07% 1,10% 1,09% 0,61% 0,61%
76 - 80 3,37% 7,63% 3,06% 4,60% 1,98% 2,54% 1,02% 1,38%
81-85 7,41% 15,38% 6,00% 9,83% 3,67% 5,54% 1,85% 3,34%
86 - 90 12,40% 18,91% 8,95% 14,11% 5,76% 9,26% 2,82% 5,91%
91 + 26,15% 30,37% 25,88% 31,84% 18,33% 26,32% 9,61% 20,98%

Zdroj: Prispévek na péci - analyza dostupnych datovych zdroja

Pro ucely analyzy byly v pripadé uvazovanych druh( socialnich sluZzeb definovany jejich spadové lokality (z
pohledu obcana Klanovic), a to na zakladé charakteru socialni sluzby. V pripadé sluzeb poskytovanych
prevazné v terénni formé se tak prakticky jedna témér vyhradné o Gzemi spravnich obvodl Prahy 20 a
Prahy 21, popr. téz Prahy 14. V pripadé ambulantnich forem sluzeb pak navic sluzby poskytované na Uzemi
HL. mésta Prahy a okresu Praha-Vychod. Nejsirsi radius pak maji sluzby poskytované pobytovou formou a (z
hlediska jeji specifi¢nosti) rovnéz tisnova péce. Definované lokality v pFipadé jednotlivych druhl socialnich
sluzeb jsou zaznamenané v Tabulce 5.
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Tabulka 5 Spadova Uuzemi jednotlivych druht socialnich sluzeb

Druh socialni sluzby Predpokladana spadova lokalita

domovy pro seniory Praha, okresy: Praha-Vychod, Kolin, Nymburk
domovy se zvlastnim rezimem Praha, okresy: Praha-Vychod, Kolin, Nymburk
domovy pro osoby se zdravotnim postizenim Praha, okresy: Praha-Vychod, Kolin, Nymburk
osobni asistence Praha 20, Praha 21

pecovatelska sluzba Praha 20, Praha 21

podpora samostatného bydleni Praha 20, Praha 21

odlehcovaci sluzby Praha, okres Praha-Vychod

centra dennich sluzeb Praha 14, Praha 20, Praha 21, okres Praha-Vychod
denni stacionare Praha 20, Praha 21, okres Praha-Vychod
tydenni stacionare Praha, okres Praha-Vychod

chranéné bydleni Praha, okresy: Praha-Vychod, Kolin, Nymburk
rana péce Praha, okres Praha-Vychod

socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se

; v Praha 14, Praha 20, Praha 21
zdravotnim postizenim

socialné terapeutické dilny Praha 14, Praha 20, Praha 21, okres Praha-Vychod

tisnova péce* Praha, Stredocesky kraj
*V pripadé tisnové péce lze, diky charakteru jejiho poskytovani uvazovat se spadovou lokalitou na celém Gzemi CR.

Na Gzemi Klanovic nema dle Registru socialnich sluzeb sidlo Zadny poskytovatel socialnich sluzeb, potazmo
socialni sluzba (stav k5. 5. 2016). Jako misto poskytovani ma uUzemi Klanovic uvedeno v Registru
poskytovatelll socialnich sluzeb pouze Farni charita Neratovice. Na Gzemi Prahy 21 je pak registrovana
jedna socialni sluzba, a to pecovatelska sluzba, kterou zfizuje Ufad méstské ¢asti Praha 21.

Dle informaci ziskanych v ramci rozhovoru s pani Miloslavou Machovcovou, reditelkou Farni charity
Neratovice, brani poskytovani vétsi kapacity pecovatelské sluzby popr. poskytovani jinych druhl socialnich
sluzeb obéanim Klanovic zejména proces zarazeni téchto sluZzeb do sité socialnich sluZzeb HL. mésta Prahy a
v navaznosti na to pak financovani z verejnych zdroju.

Sama Farni charita Neratovice vnima poptavku obc¢anud Klanovic po zajisténi jinych druht socialnich sluzeb,
zejména pak ambulantnich (napr. odlehcovaci sluzby). Vedle toho jiz dnes odmita Klanovické obcany z vyse
uvedenych kapacitnich diivod( (v pripadé jiz zajistovanych sluzeb). Dovoz ob¢and Klanovic do soucasnych
kapacit Farni charity Neratovice je pak problematicky, a to primarné z divodu jejich vzdalenosti od
Klanovic (Obristvi, Odolena Voda).

Farni charita Neratovice se pak, dle sdéleni pani Feditelky, nebrani zajistit poskytovani predmétnych druh
socialnich sluzeb v Klanovicich, a to bud’ za predpokladu, ze by k tomu byly poskytnuty vhodné prostory,
nebo by ziskala dotaci na vystavbu takovych prostor.

V ramci analyzy nabidky socialnich sluzeb ve spadové lokalité byl jednak zjiStovan pocet registrovanych
socialnich sluzeb v dané spadové lokalité a soucasné jejich kapacita.

Za relativné dobrou (ackoli stale nedostacujici) lze oznacit nabidku sluzeb domovy pro seniory, domovy se
zvlastnim rezimem, domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, odlehCovaci sluzby, chranéné bydleni a
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rana péce. Jako malo zastoupené lze ve spadové lokalité Klanovic oznacit sluzby osobni asistence, podpora
samostatného bydleni, denni stacionare a socialné terapeutické dilny.

Vysledky analyzy dostupnych kapacit predmétnych druht socialnich sluzeb jsou patrné v Tabulce 6.

Tabulka 6 Kapacity predmétnych druh( socialnich sluzeb

Druh socialni slub Pocet registrovanych Kapacita registrovanych sluzeb ve
y sluzeb ve spadové lokalité spadové lokalité

domovy pro seniory

domovy se zvlastnim rezimem

domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

osobni asistence

pecovatelska sluzba

podpora samostatného bydleni

odlehcéovaci sluzby
centra dennich sluzeb
denni stacionare
tydenni stacionare
chranéné bydleni

rana péce

socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby

se zdravotnim postiZzenim
socialné terapeutické dilny

tisnova péce

49
23
13
2 (27 Praha)
5 (44 Praha)
0 (4 Praha)
42
3
1 (29 Praha)
4
25
5

2 (21 Praha)

0 (10 Praha)
3

3762 luzek

1171 lazek

801 luzek
N/A*
N/A*

(92 klientu)

462 lizek (pobytova forma)
86 klientl
30 klientd
73 luzek
392 lizek
230 (A) / 429 (T) Klientd

N/A*

(263 klientu)
N/A*

Zdroj: Registr poskytovatell socialnich sluzeb
*S ohledem na charakter sluzby (napf. poskytovani na rlzném Uzemi / v jiném kraji) nelze jeji kapacitu ve spadové lokalité presné
urcit.

Prestoze jsou v okoli Klanovic sluzby urcené pro cilovou skupinu zastoupeny, jejich dostupnost je pro
obcany Klanovic relativni. Obvyklou praxi poskytovatell sluzeb socialni péce je vedeni si evidence zajemcu
o poskytovani dané sluzby. Tato evidence slouzi primarné pro zjisténi poptavky po socialnich sluzbach
daného poskytovatele. Evidence, resp. poradi zajemce o socialni sluzbu ovsem neni pro daného
poskytovatele nikterak zavazujici. O umisténi zajemce do sluzby rozhoduje primarné jeho zdravotni stav a
aktualni zivotni situace, konkrétné pak stupen zavislosti daného zajemce. Tyto informace pak byly ze
strany BDO ovéreny i u nejblizSich poskytovatelt (v dané lokalité) socialnich sluzeb uréenych pro cilovou
skupinu.

Cekaci lhiita umisténi klienta do zafizeni se mlze pohybovat ve vyjimecnych pfipadech v fadu nékolika dnd
(pri uvolnéni kapacity a podanim zadosti uzivatele, ktery plné spliuje poZadavek na poskytnuti sluzby) az
v radu mnoha let (podani si Zadosti s predstihem, pricemz Zadatel nesplnuje kritéria pro poskytnuti sluzby -
napf. lll. a IV. stupen zavislosti). Primérna Cekaci doba v prazskych domovech pro seniory se dlouhodobé
pohybuje na Urovni cca 1 roku. Tato ¢ekaci doba se pak vztahuje primarné na zadatele ve lll. a IV. stupni
zavislosti. Uzivatelé s nizSimi stupni zavislosti nebo bez stupné zavislosti nemaji v soucasné dobé v zasadé
Sanci se do domova pro seniory (a domova se zvlastnim rezimem) dostat, ackoli si pochopitelné Zadost
podat mohou. Pokud u téchto Zadatell nedojde k pfehodnoceni jejich stupné zavislosti (v ¢ase od podani
zadosti), pohybuje se cekaci doba v tomto pripadé v radu nékolika az mnoha let.
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Vy$e uvedené skutecCnosti byly ovérovany v ramci rozhovord s pracovniky domovd pro seniory a domov( se
zvlastnim rezimem, kteri jsou zodpovédni za vyrizovani Zadosti o poskytnuti sluzby - socialnimi pracovniky.
Konkrétné se jednalo o Domov pro seniory Zahradni Mésto, Domov pro seniory Kobylisy a Domov pro seniory
Elisky Purkynové. Vsechna tato zarizeni poskytuji sluzby domovy pro seniory a domovy se zvlastnim
rezimem.
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3.5 Obdobné projekty v obdobnych méstskych ¢astech a méstech CR

Tato kapitola je vénovana analyze vybranych projektl obdobného zaméreni, tj. provozu centra socialnich
sluzeb poskytovanych pro danou cilovou skupinu (seniofi a osoby se zdravotnim postizenim). Jedna se o
projekty, ktera byly vybudovany bud’ ze strany mést a obci, nebo o projekty, ktera byly vybudovany
soukromymi subjekty. Do této analyzy nejsou zahrnuty prispévkové organizace zfizované kraji. Projekty
jsou analyzovany z hlediska pravni formy poskytovatele, mista jejich plsobeni, nabizenych druhd socialnich
sluzeb a jejich kapacity. Data jsou Cerpana z verejné dostupnych zdrojll a Registru poskytovateld socialnich
sluzeb. Reprezentativni vzorek jiz existujicich zarizeni obdobného typu je zachycen v Tabulce 7.

Tabulka 7 Reprezentativni vzorek zarizeni obdobného typu

Nazev poskytovatele Cilova skupina Poskytované sluzby

Soukromé senior centrum Nechanice s.r.o. seniori 55 lizek
SENIOR CENTRUM Hradec Kralové o.p.s. seniori, OZP odlehcovaci sluzby 22 luzek
seniofi DPS 70 lazek
SENIOR centrum Blansko, p.o.
seniori DZR 74 Wizek
seniori DPS 115 lazek
SeniorCentrum Skutec p.o. seniori, OZP pecovatelska sluzba 65 klientd
seniori, OZP DOZP 30 lazek
seniori pecovatelska sluzba 6 klientd
Seniorcentrum Opava p.o. . o .
seniori ubytovani* 144 bytu
seniori DPS N/A
Seniorcentrum Camino, s.r.o. (Lubenec) =
seniori DZR N/A
seniori, OZP pecovatelska sluzba 21 klientl
Senior centrum UH p.o. (Uherské Hradisté) N/A chranéné byty* 43 byt
N/A dim s pec. sluzbou* 81 byt
seniofi DPS 31 lazek
Seniorcentrum mésta Svitavy s.r.o. seniori, OZP DZR 8 lazek
seniori, OZP pecovatelska sluzba 100 klientd
. . seniori DPS 27 lizek
PRAVO NA ZIVOT z.s. (Brno)
seniori DZR 40 lozek
Vase Harmonie, 0.p.s. / Seniorcentrum Pohoda S€MiOfi DPS 4 lizka
(Dubi) seniofi, OZP DZR 26 lizek

*Nejedna se o socialni sluzby ve smyslu zakona o socialnich sluzbach, tj. nejsou registrovany.
Zdroj: Registr poskytovatell socialnich sluzeb

Zakladni charakteristiky, zejména pak provozni naklady a prijmy vySe predstavenych zarizeni obdobného
typu tvori Tabulku 8.
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Tabulka 8 Prehled zakladnich charakteristik reprezentativniho vzorku zarizeni obdobného typu

Rok zahajeni Investicni .
Nazev poskytovatele Y Provozni naklady

15,8 mil. K¢ 15,4 mil. K¢

Soukromé senior centrum Nechanice s.r.o. 1993 (2014) (2014)
SENIOR CENTRUM Hradec Kralové o.p.s. 2005 - 5,7 mil. K¢ (2014) 5,5 mil. K¢ (2014)
oy 50,1 mil. K¢ 50,2 mil K¢

SENIOR centrum Blansko, p.o. 2002 42,2 mil. K¢ (2014) (2014)
. . 49,9 mil. K¢ 51,1 mil. K¢
SeniorCentrum Skutec p.o. 1996 (2015) (2015)
Seniorcentrum Opava p.o 12,7 mil. K¢ 13,3 mil. K¢
T (2015) (2015)

Seniorcentrum Camino, s.r.o. (Lubenec)* 2014 - 0,5 mil. K¢ (2014) 0 K¢ (2014)
Senior centrum UH p.o. (Uherské Hradisté) - - 4,5 mil. KC (2014) 4,3 mil. K¢ (2014)
Seniorcentrum mésta Svitavy s.r.o - 222l S 2, B
T (2015) (2015)

; 5 17,4 mil. K¢ 17,1 mil. K¢
PRAVO NA ZIVOT z.s. (Brno) 2012 (2014) (2014)

Vase Harmonie, o.p.s. / Seniorcentrum
Pohoda (Dubi)
Zdroj: Registr poskytovatell socialnich sluzeb, www.justice.cz

*S ohledem na fakt, ze bylo Seniorcentrum Camino zprovoznéno v roce 2014, odpovida tomu vyse provoznich nakladu a prijma.

Z analyzy provedené BDO vyplyva, ze obdobna zarizeni existuji a jsou provozovana jak ve vétsich méstech,
a to i krajskych (napr. Hradec Kralové, Brno), tak i ve méstech obdobného charakteru (co do poctu
obyvatel) Klanovic (napf. Svitavy, Lubenec).

Z analyzy soucasné vyplyva, ze zarizeni obdobného typu ve vétsiné pripadu poskytuji vice nez jeden druh
socialni sluzby. Za typické lze oznacit kombinace sluzeb domovy pro seniory, domovy se zvlastnim rezimem
a pecovatelska sluzba. V nékolika pripadech nabizeji zarizeni obdobného typu ubytovani v tzv. domové
s peCovatelskou sluzbou. V tomto pripadé se vsak nejedna o socialni sluzbu vymezenou v zakoné o
socialnich sluzbach (vyjma poskytovani pecovatelské sluzby jako takové).

V priméru je v zafizenich obdobného typu v pobytovych kapacitach, tj. v pripadé sluzeb DPS a DZR
nabizeni cca 37 lizek. Pecovatelska sluzba, kterou tato zarizeni soucasné obvykle provozuji, pak pecuje
v priméru o 58 klientl v dané lokalité. Vyjimkou, jak je zfejmé, vsak neni ani kapacita 100 klientd na
jednu registrovanou pecovatelskou sluzbu.

V pripadé pravnich forem podnikani téchto zarizeni nelze vysledovat Zadnou tendenci. Zarizeni jsou
provozovana jak na komercni bazi (spolecnost s ruéenim omezenym), tak i neziskové bazi (neziskové
organizace a prispévkové organizace Uzemnich samospravnych celkd). V pripadé formy spolecnosti
s ru¢enim omezenym se jedna jak o subjekty vlastnéné Gzemnimi samospravnymi celky (obcemi), tak i
fyzickymi osobami nebo jinymi komercnimi subjekty.

Vedle analyzy obdobnych projektld v jinych méstech a méstskych castech byl analyzovan pfistup k dané
problematice vyhradné v pripadé jednotlivych méstskych casti Hl. mésta Prahy. Cilem analyzy bylo
zmapovani skutecnosti, zda jednotlivé méstské Casti zrizuji subjekty urcené k poskytovani socialnich sluzeb
pro danou cilovou skupinu (seniofi a osoby se zdravotnim postizenim). V pripadé sluzeb domovy pro seniory
a domovy se zvlastnim rezimem byly do analyzy zarazeny ty domovy, které zrizuje Magistrat hlavniho mésta
Prahy v jednotlivych méstskych Castech. Prehled jednotlivych méstskych casti a jejich zfizenych organizaci
je patrny z Tabulky ¢. 9.
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Tabulka 9 - Prehled kapacit predmétnych socialnich sluzeb

Poskyt 2
Nazev poskytovatele Vlastnik/zrizovatel | Méstska cast Cilova skupina ossmic;\;ane
DPS

seniori 99 luzek
osoby s dusevnim

Centrum socialni a y o DZR 68 luzek
oSetfovatelské pomoci v MC Praha 10 P10 - Vrovice ~ Onemocnenim
Praze 10 seniori odl. sluzby 18 lizek
seniori PS 1 500 klientd
., o .. seniofi DPS 157 lizek
Domov pro seniory Dablice  Hlavni meésto Praha P8 - Dablice . .
seniori DZR 15 luzek
seniori DPS 273 luzek
gomO\v/ pro seniory 2y Hlavni mésto Praha P6 - Dejvice seniori DZR 19 luzek
urkynovée
seniori odl. sluzby 19 lazek
; seniofi DPS 92 lizek
2021 Tv pro SEMNOTY Hlavni mésto Praha P8 - Kobylisy = -
obytisy seniofi DZR 119 lazek
osoby s dusevnim o
. v DZR 30 luzek
B\grl];g;/ce Pro. S€MOTY  iavni mésto Praha P10 - Maledice ~ Onemocnenim
seniori DPS 218 lazek
; seniofi DPS 85 luzek
50210\(/1 ,MPrto SEMOTY  Hlavni mésto Praha P10 - Zabé&hlice = -
anhradm Mesto seniofi DZR 131 lizek
seniofi DPS 62 lGzek
gf:lf;“{“ SEERIED SRS | 12 preer 5 P2 - Vinohrady  senioFi PS 650 Klient
seniofi, OZP odl. sluzby 8 lazek
DEIOY pro SEMOTY " Hlavni mésto Praha P8 - Bohnice seniori DPS 258 luzek
Bohnice
seniofi DPS 200 lazek
Domov pro seniory Haje Hlavni mésto Praha P11 - Haje -
seniori odLl. sluzby 20 luzek
Domov pro seniory Chodov  Hlavni mésto Praha P11 - Chodov seniori DPS 260 luzek
Domov pro seniory Krc Hlavni mésto Praha P4 - Krc seniori DPS 152 lizek
seniori DPS 50 lizek
Jihomeéstska socialni a.s. MC Praha 11 P11 - Haje seniori, OZP odl. sluzby 39 lizek
seniori, OZP PS 900 klient
oty v . . seniori, OZP DPS 89 luzek
gseﬁ“’;atels"y domov & praha 3 P3 - Zizkov ) ) N
aia seniori odL. sluzby 7 Wizek
seniori DPS 87 luzek
S e Al e s . P9 - Vysocany seniori, OZP PS 590 klientd
Méstské Casti Praha 9 MC Praha 9 . , .
EREE ekl FIEE seniori, OZP denni stac. 15 klientd
P7 - Holesovice seniori PS 15 klientu
Centrum  socialni ~a ) senioFi, OZP PS 1 000 Klient(
osetrovatelské pomoci MC Praha 5 P5 - Smichov .
Praha 5 seniori odl. sluzby 28 lizek
A1 5 . seniori, OZP odl. sluzby 4 lGzka
centrum socialnich slZeb ¢ prana Nebusice  Nebusice ; °
ebusice seniofi, OZP PS 120 klientd
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Dim s pecovatelskou
sluzbou Kolovraty
Dim s pecovatelskou

sluzbou Harmonie
Méstska cast Praha 20

Méstska ¢ast Praha 22
Méstska cast Velka
Chuchle

Obvodni Ustav socialné -
zdravotnickych sluzeb

Pecovatelska sluzba Praha
- Radotin

Pec. sluzba Praha 3

Pec. sluzba Prahy 6

Pec. centrum Praha 7

Socialni sluzby Béchovice

Socialni sluzby méstské
Casti Praha 12,
prispévkova organizace

Stredisko socialnich sluzeb

Stredisko socialnich sluzeb
Prahy 13

Urad méstské &asti Praha
- Zbraslav

Ustav socialnich sluzeb v
Praze 4

Centrum socialni a
osetrovatelské pomoci
Praha 15

MC Praha Kolovraty

MC Praha Dube¢

MC Praha 20
Horni Pocernice
MC Praha 22

Uhrinéves

Méstska cast Velka

Chuchle

MC Praha 8

MC Praha 16

MC Praha 3
MC Praha 6

MC Praha 7

ME Praha

Béchovice

MC Praha 12
Kamyk

MC Praha 1

MC Praha 13

MC Praha-Zbraslav

MC Praha 4

MC Praha 15

Zdroj: Registr poskytovatell socialnich sluzeb

* Kromé Prahy poskytuje sluzbu na vice mistech v CR a neni tak mozné stanovit konkrétni kapacitu v Hl. mésté Praze.

Kolovraty

Dubec

Horni
Pocernice

Uhrinéves
Velka Chuchle

P8 - Liben,
Kobylisy, Karlin

P16 - Radotin
P3 - Zizkov

P6 - Brevnov

P7 - Holesovice

Béchovice

Kamyk

P1 -
Mésto

Staré

P13 - Stoddlky

Zbraslav

P4 - Podoli

P15

seniori

seniori, OZP
seniori, OZP
seniori, OZP
seniori, OZP
seniori, OZP
seniori, OZP
seniori, OZP
seniori, OZP
seniori, OZP
seniori, OZP
seniori, OZP
seniori, OZP
seniofi, OZP
seniofi, OZP
seniori, OZP
seniori, OZP
seniori, OZP
seniori, OZP
seniofri

seniori, OZP
seniori, OZP
seniori, OZP
seniofri

seniori, OZP
seniori, OZP
seniori, OZP

seniori, OZP

PS
PS
PS
PS

PS

odl. sluzby
PS

PS

PS

PS

PS

odl. sluzby
denni stac.
PS

odl. sluzby
PS

odl. sluzby
PS

tisnova péce
denni stac.
PS

denni stac.
PS

denni stac.
PS

odl. sluzby
PS

odl. sluzby
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14 klientt
54 klientd
150 klientd
56 klientl

10 klientd
21 lazek
1 250 klientd
180 klientd

500 klientu
1 200 klientd
700 klientu
38 lizek
15 klientu
100 klientd
10 lazek
240 klientu
40 lazek
800 klientu
500 klientd
8 klientd
500 klientu
15 klientd

40 klienttd

8 klientd
400 klientd
30 lizek
500 klientu
37 lizek

Udaje zachycené v tabulce vy$e prehledné shrnuje nasledujici mapa, ve které je graficky znazornéno to,
které méstské casti Hl. mésta Prahy zrizuji nebo vlastni subjekt registrovany k poskytovani socialnich sluzeb
pro predmétnou cilovou skupinu.

Pobytové sluzby socialni péce zrizuji v soucasné dobé pouze méstské casti Praha 2, Praha 3, Praha 9, Praha
10 a Praha 11, tj. ty méstské casti, které patfi, co do pocCtu obyvatel, k nejvétsim v Hl. mésté Praze.
Terénni a ambulantni formy socialnich sluzeb pak zfizuji jak vétsi méstské casti, tak i méstské casti
obdobného charakteru Klanovic napr. Praha-Kolovraty, Praha-Dubec, Praha-Dolni Chabry, Praha-Nebusice
apod. Zadny subjekt poskytujici socialni sluzby pak nezfizuji zejména malé méstské Casti a ty méstské
Casti, které tvori hranice HL. mésta Prahy. Nejvétsi méstskou Casti, ktera nezajistuje poskytovani socialnich
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sluzeb vlastni organizaci, je Praha 14. Prehled meéstskych casti z pohledu zrizovani organizaci, které
poskytuji socialni sluzby, je znazornén na prehledné mapce nize.

Obrazek 1 Prehled méstskych ¢asti HI. mésta Prahy dle zfizovani organizaci poskytujici socialni sluzby

Praha-Bfezinéves

Praha-Dolni Praha-Déblice Praha-Cakovice
Chabry

Praha-Suchdol

Praha-Predni Praha-Lysolaje Praha 18 Praha-Vinof
Kopanina >
Praha-Nebusice Praha-Troja

Praha 19
Praha-Satalice

Praha 20
Praha 14

Praha 17
Praha-Zlicin Praha-Dolni

Pocernice Praha-Klanovice

Praha-
Praha 13 Stérboholy

Praha-Béchovice

Praha 21
Praha-Dolni
Mcholupy Praha-Dubet
Praha-Kolodgje

Praha-Reporyje

Praha-Slivenec
Praha- Praha 22
Praha-Velka geuonice Praha-Kralovice
Chuchle
; Praha-
Praha-Ujezd  yresli
il Praha-Kunratice Kfishca
Lochkov
Praha-
Praha- ::::e Nedvézi
Praha 16 Seberov Praha-

Praha 12 Kolovraty

Praha-
Zbraslav

Praha-Lipence

Nezfizuje viibec

Zfizuje pouze ambulantni nebo terénni formy
socialnich sluzeb

Zfizuje pobytové formy socialnich sluzeb

Jako konkrétni priklad obdobného projektu v méstskych ¢astech Hl. mésta Prahy lze uvést napr. Centrum
socialnich sluZeb Nebusice, které je prispévkovou organizaci zfizenou Méstskou Casti Praha-Nebusice. Toto

zafizeni poskytuje dva druhy socialnich sluzeb, a to pobytovou formu odlehéovaci sluzby s kapacitou 4 lizZka
a pecovatelskou sluzbu s kapacitou 120 klientd.

Centrum socialnich sluzeb pak zaméstnava 11,7 Gvazki pracovnik(, pfi¢emz 3,5 Gvazku pripada na vedouci,
THP a provozni zaméstnance, 0,4 Uvazku socialnich pracovnikl a 7,8 Uvazku pripada na pracovniky v pfimé
péci, resp. pracovniky v socialnich sluzbach. Celkem pak toto zarizeni, resp. sluzby ziskaly v roce 2016
dotaci poskytovanou MPSV ve vysi 1 004 000 K¢.
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Jako dalsi priklad lze uvést Socialni sluzby méstské cCasti Praha 12, coz je prispévkova organizace zrizena
Méstskou Casti Praha 12. Toto zafizeni poskytuje pecovatelskou sluzbu s kapacitou 50 klient(i, ambulantni
formu odlehéovaci sluzby s kapacitou 4 klient( a azylovy dim s kapacitou 12 l0zek.

Zarizeni zaméstnava 53,7 Uvazk( zaméstnancu, z ¢ehoZ jsou 3 Gvazky socialnich pracovnikd, 17,8 Gvazku
pracovnikl v socialnich sluzbach a 32,9 vedoucich a THP zaméstnanc(. Zarizeni pak disponuje kuchyni a
pradelnou, coz navySuje celkovy pocet Uvazku. Celkem pak toto zarfizeni, resp. sluzby ziskaly v roce 2016
dotaci poskytovanou MPSV ve vysi 3 730 000 Kc.

Ackoli se jedna o zarizeni, které zrizuje méstska cast s vyrazné vysSim poctem obyvatel, nez maji
Klanovice, co se jeho kapacit tycCe, lze jej povaZovat za zarizeni obdobného charakteru zvazovaného
SeniorCentra.’

> V mnoha pripadech nebylo moZné dohledat vefejné dostupné relevantni informace k jinym zafizenim,
které zfizuji malé méstské Casti v okrajovych ¢astech Hl. mésta Prahy, a to z divodu, Ze tyto informace
tato zarizeni nezverejnuji.
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3.6 Aktualni legislativni podminky

V této kapitole jsou predstaveny a analyzovany legislativni podminky souvisejici s poskytovanim socialnich
sluzeb, a to jak z hlediska pravnich predpisti Ceské republiky, tak predpisi Hl. mésta Prahy, a to
v souvislosti s pripadnym zarazenim do sité socialnich sluzeb, resp. s financovanim sluzeb z verejnych
zdroja.

Zakon o socialnich sluzbach

Klicovym pravnim predpisem, ktery upravuje poskytovani socialnich sluzeb v Ceské republice, je jiz v Gvodu
zminény zakon o socialnich sluzbach (zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpis). Ten po letech nahradil jiz zastaraly pravni predpis, a to zakon ¢. 100/1988 Sb., o socialnim

zabezpeceni, ve znéni pozdéjsich predpisu.

V zakoné o socialnich sluzbach jsou zejména vymezeny jednotlivé druhy socialnich sluZeb, zpusob jejich
poskytovani (pobytova, ambulantni nebo terénni), komu jsou urceny a jaké zakladni ¢innosti musi svym
klientdm poskytovat. Vymezeni zakladnich &innosti je jednim z kli¢ovych prvkd zakona o socialnich
sluzbach, a to primarné ve vazbé na jejich financovani z verejnych zdroju. Vefejné prostredky jsou urceny
pravé vyhradné na zajisténi zakladnich ¢innosti socialni sluzby.

Soucasné zakon o socialnich sluzbach rovnéz definuje kli¢ové pracovni pozice v oblasti socialnich sluzeb, a
to vCetné pozadavk( na jejich kvalifikaci. Pro poskytovani socialni sluzby je klicova role socialniho
pracovnika (dle § 109 zakona o socialnich sluzbach), ktery zajistuje kvalitu poskytovani socialni sluzby a
soucasné metodicky vede pracovniky v socialnich sluzbach.

Vyhlaska 505/2006 Sb.

Vyhlaska 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach (dale téz
,vyhlaska 505/2006“) je dalsim dulezitym pravnim predpisem v oblasti poskytovani socialnich sluzeb.
Jednak konkrétné definuje zakladni ¢innosti socialnich sluzeb vymezené v zakoné o socialnich sluzbach a
jednak také stanovuje maximalni vysi Ghrad, které mohou za poskytnuti zakladnich ¢innosti socialni sluzby
poskytovatelé klientdm Uctovat. Jedna se tak o klicovy dokument pfi ekonomickém rozhodovani, jaké druhy
socialnich sluZzeb poskytovat.

Registrace socialni sluzby

K tomu, aby mohla pravnicka nebo fyzicka osoba poskytovat socialni sluzby, musi mit vydano opravnéni
k poskytovani socialnich sluzeb, které ma podobu rozhodnuti o registraci. Podminky pro registraci jsou
rovnéz vymezeny v zakoné o socialnich sluzbach (zejména pak v § 79 tohoto zakona).

Registraci socialnich sluZeb maji v prenesené pusobnosti jednotlivé krajské Urady a Magistrat Hl. mésta
Prahy. Pokud je sluzba registrovana napf. u Krajského Uradu Moravskoslezského kraje, mulze jeji
poskytovatel tuto sluzbu poskytovat rovnéz v jinych krajich, a to dle vymezeni jeji zemni plsobnosti, coz
je opét uvedeno v registraci, resp. v Registru poskytovatell socialnich sluZeb. Registrace je udélena na
dobu neurcitou, poskytovatel socialni sluzby je povinen pouze oznamovat vzniklé zmény. Po podani zadosti
o registraci socialni sluzby musi odpovédny organ (kraj) rozhodnout do 30 dnd.
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K zadosti o registraci socialni sluzby se priklada:

e doklad o vlastnickém nebo jiném pravu k objektu nebo prostoram, v nichz budou poskytovany
socialni sluzby, z néhoz vyplyva opravnéni Zadatele tyto objekty nebo prostory uzivat;

e doklad, ze zadatel nema danové nedoplatky a nema nedoplatek na pojistném a na penale
na verejném zdravotnim pojisténi, na socialnim zabezpeceni a prispévku na statni politiku
zameéstnanosti;

e Cestné prohlaseni, ze na majetek fyzické nebo pravnické osoby, ktera je Zadatelem o registraci,
nebyl prohlasen konkurs, nebo proti ni nebylo zahajeno konkursni nebo vyrovnaci rizeni;

e doklad o beziihonnosti fyzickych osob, které budou primo poskytovat socialni sluzby;

e doklad o bezihonnosti pravnické osoby;

e doklady nebo jejich Uredné ovérené kopie prokazujici odbornou zplsobilost a osvédceni
o absolvovani akreditovanych kvalifikacnich kurz( fyzickych osob, které budou pfimo poskytovat
socialni sluzby (odborna zplsobilost se posuzuje dle § 110 odst. 4, 5 a 6 a § 116 odst. 5, § 116a
a § 117 zakona o socialnich sluzbach).

Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb na uzemi Hlavniho mésta Prahy pro roky 2016
az 2018

Strednédoby plan rozvoje socialnich sluZzeb na Gzemi Hlavniho mésta Prahy pro roky 2016 az 2018 (dale téz
,SPRSS) je klicovym dokumentem v oblasti poskytovani socialnich sluzeb na krajské Grovni (a na Urovni HL.
mésta Prahy), a to primarné ve vazbé na financovani socialnich sluzeb z verejnych prostfedkd. Povinnost
vypracovani SPRSS uklada krajim a HLl. méstu Praze zakon o socialnich sluzbach, konkrétné § 95 tohoto
zakona. SPRSS mohou soucasné vypracovavat jednotlivé obce a mésta.

V ramci stfednédobého planovani je zjistovana potreba obyvatel kraje po jednotlivych druzich socialnich
sluzeb. Na zakladé vysledk( téchto zjisténi je stanovena sit socialnich sluzeb, u které se predpoklada, ze
bude financovana z prostfedkd MPSV a kraje.

Z hlediska Strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb na Gzemi Hl. mésta Prahy pro orky 2016 az 2018
je klicova podporovana kapacita, resp. rozvoj socialnich sluzeb a kritéria vstupu do sité socialnich sluzeb.
SPRSS na Gzemi Hl. mésta Prahy definuje pét zakladnich kritérii pro vstup socialni sluzby do krajské sité
socialnich sluzeb. Jsou to:
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e Registrace socialni sluzby (sluzba je registrovana u krajského Gradu).

e  Misto poskytovani a provozni doba odpovidaji Udajim v registru poskytovateld socialnich sluzeb.

e Existence a pribézné doplhovani individualnich plan( uzivatel( socialnich sluzeb se zretelem na
socialni praci.

e Evidence Uhrad uzivatell socialnich sluzeb v oblasti socialni péce.

e Poskytovatel socialni sluzby nema danové (ani jiné) nedoplatky viéi vyjmenovanym organim
spravy, dle § 79 odst. j), zakona o socialnich sluzbach.

Dale SPRSS na Uzemi HL. mésta Prahy definuje hlavni predpoklady pro zarazeni socialni sluzby do sité
socialnich sluzeb. Jsou to:

e materialné-technické a provozni;
e obecné kvalitativni.

Zakladni predpoklady materialné-technického a provozniho charakteru, jsou:

e Dostatecné personalni zajisténi socialni sluzby odpovidajici vykazovanym (planovanym) vykonim v
oblasti primé péce.

e Existence provozni metodiky vztazena k subjektu a cilové skupiné, které je socialni sluzba
poskytovana (viz rovnéz dale uvedeny predpoklad specializace socialni sluzby).

e Existence minimalniho technicko-prostorového standardu (predevsim) u pobytovych sluzeb socialni
péce (napr. kolaudacni rozhodnuti o Ucelu uzivani objektu je v souladu s druhem socialni sluzby).

e Prikazna a kontrolovatelna evidence uzivatell socialnich sluZzeb, ktera odpovida poctu uzivatell
uvadénych v zadosti o dotace.

e Prukazna evidence poctu Zzadatell o socialni sluzbu odmitnutych z kapacitnich ddvodd.

Zakladni predpoklady obecné kvalitativniho charakteru, jsou:

e Predpoklad ovéritelnosti dobré praxe socialni sluzby

o Socialni sluzba ma prokazatelnou historii. Ve své historii byla pozitivné hodnocena pomoci
riznych nastroju a riznymi subjekty.

o Jako pozitivni jsou vnimany dobré vysledky financnich a jinych kontrol dle zakona o statni
kontrole, inspekce kvality socialnich sluzeb, profesni certifikacni procesy a metodickych
dohledd. Tento predpoklad dale spoluurcuje kvalita Zadosti o dotaci &i grant, zavérecné
zpravy, vy(étovani grantd a dotaci, audity hospodareni atd.

o Socialni sluzba je pozitivné vnimana organy samospravy, verejnymi institucemi, dalSimi
spolupracujicimi subjekty a uzivateli.

o Socialni sluzba je podporovana v ramci dotacnich a grantovych rizeni a z dalsich financnich
zdrojU (korporatni darci, nadace, drobni podporovatelé).

e Predpoklad specializace socialni sluzby

o Socialni sluzba ma jasné a srozumitelné definované cile poskytovani socialni sluzby, je
zaméfena na dikladné a precizné definované cilové skupiny osob a nasledné definované
okruhy socialnich jevl, na které reaguje.

o Socialni sluzba ve svych vnitfnich metodikach definuje cilovou skupinu osob pomoci
provazaného souboru kritérii, ktera popisuji nepriznivou situaci uzivatele vcetné vyvoje
situace v jeho osobni historii, potreby uZivatele, respektive deficity uzivatele, v naplnovani
potreb (chybéjici kompetence a jiné osobnostni predispozice ovlivhujici situaci a
perspektivu uzivatele). Vyznam tohoto predpokladu je klicovy u sluzeb socialni prevence a
odborného socialniho poradenstvi.
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e Predpoklad odbornosti poskytovani socialni sluzby

(¢]

O

Socialni sluzbu poskytuji odbornici a tymy, jejichz slozeni a odbornost odpovidaji cilové
skupiné, definovanym cilim socialni sluzby, povaze realizovanych ¢innosti.

Odborni pracovnici jsou vzdélavani specificky jednak podle cilové skupiny, jednak podle
pouzivanych metod prace.

Odborni pracovnici majici presahy do zahranici formy vzdélavani, spoluprace, Ucasti na
projektech, konferencich a podobné.

Metody, postupy a Cinnosti v ramci poskytovani socialni sluzby jsou zaloZeny na soucasnych
metodach socialni prace.

Odborni pracovnici jsou schopni svoji ¢innost prezentovat na odbornych forech.

e Predpoklad potrebnosti konkrétni socialni sluzby z irovné méstské casti

(@]

Shrnuti

Méstska Cast povazuje konkrétni socialni sluzbu za potfebnou a vychazi pri tom z vlastnich
strategickych dokument( (predevsim plani socialnich sluzeb).

Méstska cast podporuje konkrétni potrebnou socialni sluzbu financné (v ramci vlastniho
dotacniho rizeni ¢i jinym finan¢nim plnénim).

Vyznam tohoto predpokladu je akcentovan predevsim u lokalnich sluzeb a sluzeb socialni
péce.

Poskytovani socialnich sluzeb je v soucasné dobé oSetreno primarné v zakoné o socialnich sluzbach. Pokud
chtéji poskytovatelé Cerpat financni prostredky ve formé dotace na provoz (z rozpoctu MPSV a jednotlivych
kraji) musi se dale Fidit pravidly, ktera stanovuji jednotlivé kraje, potazmo Hl. mésto Praha.

Cerpat prostfedky z vefejnych zdrojii pak mohou jak subjekty vefejnopravni (prispévkové organizace,
organizacni slozky obci, mést a méstskych casti), tak i subjekty soukromé. Bez ohledu na skutecnost, jakou
pravni formu bude pripadné SeniorCentrum mit a kdo jej bude vlastnit/zrizovat, lze predpokladat, Ze jeho
provozovatel bude usilovat o ziskani verejnych prostfedk( na jeho provoz. V tomto pripadé by pak platila
podminka HLl. mésta Prahy na spolufinancovani provozu tohoto zarizeni.
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4 DOPORUCENI VHODNE SKLADBY FUNKCI

Vramci této kapitoly je na zakladé analyz (na zakladé analyzy demografické situace a jejiho vyvoje,
anketnich Setreni a setkani s obcCany) provedenych v predchozi kapitole doporuceno, které konkrétni druhy
socialnich sluZzeb by mély v Klanovicich vzniknout, resp. mély byt obéanim Klanovic zajistény. Soucasné je
zde kvantifikovana potrebna kapacita jednotlivych forem poskytovani socialnich sluzeb.

Z provedené analyzy poptavky po jednotlivych druzich socialnich sluzeb, resp. péce o cilovou skupinu
(seniofi a osoby se zdravotnim postizenim) vyplyva, Ze je v souCasné dobé péce o predmétnou cilovou
skupinu zajisténa predevsim terénnimi socialnimi sluzbami, konkrétné pak pecovatelskou sluzbou, kterou
provozuje Farni charita Neratovice.

Klienti pecovatelské sluzby pak v drtivé vétsiné nevyuzivaji dalSich (primarné ambulantnich) socialnich
sluZzeb a je tak v nékterych pripadech omezen jejich kontakt se spolecenskym prostfedim a soucasné tak
nemaji dostupnou péci v dobé, kdy o né nepecuje pecCovatelska sluzba (popr. rodinni prislusnici).

S ohledem na aktualni socialni potreby obyvatel Klanovic, které byly identifikovany na zakladé jejich
dotazovani a na zakladé statistickych dat, byla identifikovana potfeba ambulantnich socialnich sluzeb pro
danou cilovou skupinu v rozmezi od 10 do 15 uZivateld.

V pripadé pobytovych socialnich sluzeb pak byla identifikovana kapacita 10 az 15 liZek pro obcany
Klanovic - danou cilovou skupinu. Tento interval pak odpovida soucasnému stavu poskytovani pobytovych
socialnich sluzeb, kdy je v domovech pro seniory ubytovano cca 0,36 % Ceské populace, pricemz je nutné
zminit, Ze tento pomér, resp. soucasna kapacita této sluzby vnimana jako nedostatecna. V pripadé Klanovic
tento pomér odpovida cca 12 lidem/uzivatellim.

S ohledem na predpokladany vyvoj demografické situace Klanovic lze predpokladat, ze se potrebné
kapacity predmétnych socialnich sluzeb zvysi v roce 2050 na cca 30 klientd denniho stacionare a cca 19 az
30 liZzek domova pro seniory.
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4.1 Ambulantni sluzby a tisnova péce

V navaznosti na vyse uvedené a soucasné na vysledky analyz (primarné anketnich Setreni a setkani
s obCany) tak pripada v Uvahu, aby bylo obcaniim Klanovic zajisténo poskytovani nékteré z nasledujicich
sluzeb, popr. téz jejich kombinace:

e odlehcovaci sluzby (v ambulantni nebo terénni formé);

e centra dennich sluzeb;

e denni stacionare;

e socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim;
e socialné terapeutické dilny;

e tisnova péce.

Odlehcovaci sluzby

Odlehcovaci sluzby jsou terénni, ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované osobam, které maji
snizenou sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, o které je jinak
pecovano v jejich prirozeném socialnim prostredi. Cilem sluzby je umoznit pecujici fyzické osobé nezbytny
odpocinek.

Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

e pomoc pfi zvladani béZznych tkonl péce o vlastni osobu;

e pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu;

e poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajisténi stravy;

e poskytnuti ubytovani v pripadé pobytové sluzby;

e zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim;

e socialné terapeutické cinnosti;

e pomoc pfi uplatfovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich zaleZitosti;
e vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti.

Maximalni vyse Ghrady za poskytovani odlehéovacich sluzeb ze strany uzivatel( dle vyhlasky 505/2006 cini
130 K& za hodinu, podle skutecné spotfebovaného Casu nezbytného k zajisténi Ukond, za vySe uvedené
Ukony (kromé poskytnuti stravy a poskytnuti ubytovani). Pokud poskytovani téchto Ukond, véetné casu
nezbytného k jejich zajisténi, netrva celou hodinu, vyse Uhrady se pomérné krati.

Za poskytnuti stravy pak klient plati maximalné 170 K¢ denné za celodenni stravu v rozsahu minimalné 3
hlavnich jidel, nebo 75 K& za samotny obé&d, véetné provoznich nakladd souvisejicich s pripravou stravy.

Za ubytovani pak plati klient maximalné 210 K& denné celkem, a to vcetné provoznich nakladd
souvisejicich s poskytnutim ubytovani.

Centra dennich sluzeb
V centrech dennich sluZzeb se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji sniZzenou sobéstacnost z
divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni, jejichZ situace vyZaduje pomoc jiné

fyzické osoby.

Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
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e pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu;

e poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajisténi stravy;

e vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti;

e zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim;

e socialné terapeutické cinnosti;

e pomoc pri uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti.

Maximalni vyse Uhrady za poskytovani socialnich sluzeb v centrech dennich sluzeb dle vyhlasky 505/2006
¢ini 130 K& za hodinu, podle skutecné spotfebovaného ¢asu nezbytného k zajisténi Ukon( uvedenych vyse
(kromé poskytnuti stravy). Pokud poskytovani téchto Ukon(, véetné Casu nezbytného k jejich zajisténi,
netrva celou hodinu, vyse Uhrady se pomérné krati.

Za poskytnuti stravy pak klient plati maximalné 170 K¢ denné za celodenni stravu v rozsahu minimalné 3
hlavnich jidel, nebo 75 K& za samotny obé&d, véetné provoznich nakladd souvisejicich s pripravou stravy.

Denni stacionare

V dennich stacionafich se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost z divodu
véku nebo zdravotniho postiZeni, a osobam s chronickym dusevnim onemocnénim, jejichz situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

e pomoc pri zvladani béznych Ukont péce o vlastni osobu;

e pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu;

e poskytnuti stravy;

e vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti;

e zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim;

e socialné terapeutické ¢innosti;

e pomoc pri uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pFi obstaravani osobnich zalezitosti.

Maximalni vy$e Uhrady za poskytovani socialnich sluzeb v centrech dennich sluZeb ze strany uZivatelt dle
vyhlasky 505/2006 cini 130 K¢ za hodinu, podle skutecné spotrebovaného Casu nezbytného k zajisténi
Ukonu uvedenych vyse (kromé poskytnuti stravy). Pokud poskytovani téchto Gkond, véetné ¢asu nezbytného
k jejich zajisténi, netrva celou hodinu, vyse Ghrady se pomérné krati.

Za poskytnuti stravy pak klient plati maximalné 170 K¢ denné za celodenni stravu v rozsahu minimalné 3
hlavnich jidel, nebo 75 K& za samotny obé&d, véetné provoznich nakladd souvisejicich s pfipravou stravy.

Socialné aktivizacéni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Socialné aktivizacni sluzby jsou ambulantni, poprfipadé terénni sluzby poskytované osobam v dichodovém
véku nebo osobam se zdravotnim postizenim ohrozenym socialnim vyloucenim.

Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

e zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym prostredim;
e socialné terapeutické cinnosti;
e pomoc pfi uplatfovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich zaleZitosti.
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Sluzba socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim je poskytovana
klientim bez Ghrady.

Socialné terapeutické dilny

Socialné terapeutické dilny jsou ambulantni sluzby poskytované osobam se snizenou sobéstacnosti z diivodu
zdravotniho postizeni, které nejsou z tohoto divodu umistitelné na otevieném ani chranéném trhu prace.
Jejich Gcelem je dlouhodoba a pravidelna podpora zdokonalovani pracovnich navyki a dovednosti
prostrednictvim socialné pracovni terapie.

Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

e pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu;

e poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajisténi stravy;

e nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalsich Cinnosti
vedoucich k socialnimu zaclenéni;

e podpora vytvareni a zdokonalovani zakladnich pracovnich navykl a dovednosti.

Maximalni vyse Uhrady za poskytovani socialnich sluzeb v socialné terapeutickych dilnach dle vyhlasky
505/2006 cini 170 K¢ denné za celodenni stravu v rozsahu minimalné 3 hlavnich jidel, nebo 75 K¢ za
samotny obé&d, véetné provoznich nakladi souvisejicich s pripravou stravy.

Tisnova péce

Tisnova péce je terénni sluzba, kterou se poskytuje nepretrzitd distancni hlasova a elektronicka
komunikace s osobami vystavenymi stalému vysokému riziku ohroZeni zdravi nebo Zivota v pripadé nahlého
zhorseni jejich zdravotniho stavu nebo schopnosti.

Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

e poskytnuti nebo zprostredkovani neodkladné pomoci pri krizové situaci;

e socialné terapeutické cCinnosti;

e zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim;

e pomoc pfi uplatfovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Maximalni vySe Ghrady za poskytovani tisnové péce se rovna skuteénym nakladim na provoz technickych
komunikacnich prostfedkd.
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4.2 Pobytové sluzby

V pripadé pobytovych sluzeb urcenych pro cilovou skupinu seniofi a potazmo téZz osoby se zdravotnim
postizenim, lze uvazovat o poskytovani nasledujicich sluzeb:

e domovy pro seniory;
e domovy se zvlastnim rezimem.

Domovy pro seniory

V domovech pro seniory jsou poskytovany pobytové sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost
zejména z ddvodu véku, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

e poskytnuti ubytovani;

e poskytnuti stravy;

e pomoc pfi zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu;

e pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu;

e zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim;

e socialné terapeutické ¢innosti;

e aktivizacni Cinnosti;

e pomoc pri uplatfovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich zaleZitosti.

Maximalni vySe Ghrady za poskytovani socialnich sluZeb v domovech pro seniory ze strany uZivateld dle
vyhlasky 505/2006 ¢ini 210 K¢ denné za poskytovani zakladnich ¢innosti sluzby (kromé stravovani) a dale
pak 170 KE za celodenni stravu, nebo 75 Ké za samotny obé&d, vetné provoznich naklad( souvisejicich s
pripravou stravy.

Domovy se zvlastnim rezimem

V domovech se zvlastnim rezimem se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost z
divodu chronického dusevniho onemocnéni nebo zavislosti na navykovych latkach, a osobam se stareckou,
Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci, které maji sniZenou sobéstacnost z divodu téchto
onemocnéni, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Rezim v téchto zarizenich pri
poskytovani socialnich sluzeb je prizplsoben specifickym potrebam téchto osob.

Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

e poskytnuti ubytovani;

e poskytnuti stravy;

e pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu;

e pomoc pfi zvladani béZznych Ukonl péce o vlastni osobu;

e zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim;

e socialné terapeutické cinnosti;

e aktivizacni ¢innosti;

e pomoc pri uplatfiovani prav, opravnénych zajm( a pri obstaravani osobnich zalezitosti.
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Maximalni vySe Uhrady za poskytovani socialnich sluzeb v domovech se zvlastnim rezimem ze strany
uzivatelt dle vyhlasky 505/2006 ¢ini 210 K& denné za poskytovani zakladnich &innosti sluzby (kromé
stravovani) a dale pak 170 K¢ za celodenni stravu, nebo 75 K¢ za samotny obéd, véetné provoznich
nakladd souvisejicich s pripravou stravy.

S ohledem na poptavku cilové skupiny - obyvatel Klanovic doporucuje BDO zajisténi sluzeb denniho
stacionare (v pripadé ambulantnich sluzeb). O charakter této sluzby ma oslovena cilova skupina zajem a
navic neni tato sluzba v definované spadové lokalité hojné zastoupena, ¢imzZ se zvysuje Sance, ze by ji
vyuzivali rovnéz obcané z okolnich méstskych casti, mést a obci. Sluzba denni stacionare je pak zarazena
v SPRSS Hl. mésta Prahy na obdobi 2016 - 2018 v ,,Rozsirené siti sluzeb“, tj. siti, kterou, v pripadé realné
vyrazné vyssi financni alokace z hlavnich verejnych zdroji (primarné MPSV), chce Hl. mésto Praha nad
ramec kapacit zakladni a rozvojové sité socialnich sluzeb rozsirovat s ohledem na potrebnost jednotlivych
socialnich sluzeb.

Jak vyplyva z analyzy jinych, jiZz existujicich, zarizeni obdobného charakteru a z analyzy zajisténi téchto
sluZzeb v jinych méstskych ¢astech Hl. mésta Prahy (napr. Praha 7, Praha 4, Praha 13), je praveé sluzba denni
stacionare nejvhodnéjsi sluzbou, ktera by méla byt v SeniorCentru poskytovana, a to primarné diky rozsahu
zakladnich cinnosti, které tato sluzba nabizi.

Spolecnost BDO nedoporucuje zajiStovat, resp. zfizovat ty druhy socialnich sluzeb, které jsou uzivatelim
dle vyhlasky 505/2006 poskytovany bezplatné, a to kvuli zavislosti provozu téchto sluzeb na dotacich
poskytovanych MPSV a Hl. méstem Prahou, popr. na fundraisingu.

Z analyzy poptavky po jednotlivych druzich péce vyplynulo, Ze obcané Klanovic maji zajem o zajisténi
pobytové sluzby uréené pro seniory. S ohledem na osloveni cilové skupiny doporucuje BDO zajisténi sluzby
domovy pro seniory. Sluzbu domovy se zvlastnim rezimem, ktera se soucasné také nabizi, BDO
nedoporucuje, a to ve vztahu k ekonomice provozu takového zarizeni. Z vyhlasky 505/2006 Sb. vyplyva, ze
vySe Uhrad v pripadé domova se zvlastnim reZzimem je stejna, jako je tomu v pripadé sluzby domovy pro
seniory. Oproti tomu je pak péce o klienty domova se zvlastnim rezimem narocnéjsi, coz vyvolava vyssi
provozni naklady, primarné pak naklady osobni. Toto zafizeni by pak (oproti domovu pro seniory) bylo vice
zavislé na jinych zdrojich financovani (dotace, fundrasing apod.). Navic je nutné prihlédnout ke specifikim
poskytovani sluzby domovy se zvlastnim rezimem, a to ve vztahu k architektonickému reseni zarizeni, coz
potencialné vyvolava vyssi investi¢ni naklady, a to odhadem o cca 10 az 15 %.

Do spektra pobytovych sluzeb pak BDO doporucuje zaradit pobytovou formu odlehéovaci sluzby.
Poskytovani této sluzby pfi sou¢asném poskytovani jinych druhl pobytovych sluzeb socialni péce vyvolava
pouze marginalni provozni naklady, pfi¢emzZ na druhé strané mize generovat vyznamné prijmy takového
zarizeni v radu desitek az stovek tisic, a to dle realného vyuziti této sluzby. Obdobny pristup je pak mozné
sledovat v mnoha zarizenich, pricemz v Praze je to napr. Domov pro seniory EliSky Purkynové, Centrum
socialni a oSetrovatelské pomoci v Praze 10, Osetrovatelsky domov Praha 3 apod.
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4.3 Skladba funkci SeniorCentra

V ramci stanoveni skladby funkci uvazovaného SeniorCentra byly vypracovany dvé zakladni varianty. Prvni
varianta predpoklada, ze by SeniorCentrum zajistovalo pouze poskytovani ambulantnich sluzeb. Varianta
druha pak predpoklada, ze by bylo v ramci SeniorCentra poskytovano vice druhi socialnich sluzeb, a to
vCetné pobytovych.

V pripadé obou variant je predstaven hruby odhad predpokladanych provoznich naklad( a predpokladanych
vynosu SeniorCentra. Tyto odhady vychazeji z realnych dat hospodareni poskytovatel(l socialnich sluzeb
(resp. danych druhi socialnich sluZeb) stejného charakteru (primarné pak z pohledu kapacity) z vykazu
poskytovanych socialnich sluzeb v CR.

V Tabulce 10 je predstaven prehled vybranych nakladovych a vynosovych polozek socialni sluzby domovy
pro seniory za rok, a to v pripadé téch sluzeb, které jsou poskytovany na uzemi Hl. mésta Prahy. Veskeré
hodnoty jsou vztazeny k jednomu lUzku. Z provedené analyzy pak vyplyva, zZe cca 61 % provoznich nakladd
tvori osobni naklady zaméstnancd.

Naklady na provoz domova pro seniory se v Hl. mésté Praze pohybuje na Urovni cca 350 tis. K¢ za rok na
jedno lGZko. Nejvétsi prijmovou polozkou jsou pak prijmy z vefejnych zdroji (dotace MPSV, Hl. mésta
Prahy, dotace EU, prostfedky z Ufadu prace CR apod.), a to s cca 45% podilem. Dal$i vyznamnou pfijmovou
polozku tvori prijmy od uzivatel( sluzby s cca 43% podilem.

Tabulka 10 - Primérné roéni provozni naklady a prijmy vybranych pobytovych sluZeb socialni péce v Hl. mésté
Praze

Domovy pro seniory
Osobni naklady na lizko 212 014 K¢&
Naklady na sluZby na lGzko 95 802 K¢

Ostatni provozni naklady na lizko 40 274 K¢

Celkové provozni naklady na lizko 348 090 K¢

Prijmy z verejnych zdrojl na lGzko 158 230 KC

Prijmy od uzivatell na lizko 149 346 KC
Prijmy ze zdravotnich pojistoven na liZko 23 750 K¢

Ostatni prijmy na lGZko (napr. dary, fakultativni sluZby apod.) 16 764 K¢

Celkové prijmy na liZko 348 090 K¢

Zdroj: MPSV a interni databaze BDO

Obdobna analyza byla provedena rovnéz v pripadé dennich stacionar(. V tomto pripadé jsou pak nakladové
polozky (s ohledem na charakter sluzby) vztazeny k Gvazku zaméstnance denniho stacionare. Prijmy jsou
pak vztazeny na jednoho uzivatele. Zde opét tvori dominantni nakladovou polozku osobni naklady
zaméstnancl dennich stacionar(, a to s cca 76% podilem. Prehled jednotlivych nakladovych a vynosovych
polozek je obsahem Tabulky 11.
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Tabulka 11 - Primérné ro¢ni provozni naklady a prijmy dennich stacionart v Hl. mésté Praze

Denni stacionare

Osobni naklady na uvazek 359 818 K¢
Naklady na sluzby na uvazek 80 498 K¢
Provozni naklady na uvazek 26 686 KC
Celkové naklady na uvazek 471 140 Kc
Prijmy od uzivatell sluZzby na uZivatele 35 369 K¢
Ostatni prijmy na uzivatele (napr. dary, fakultativni sluzby apod.) 11 430 KC

Celkové prijmy na uzivatele 46 799 K¢
Zdroj: MPSV a interni databaze BDO

Naklady na provoz denniho stacionare se v Hl. mésté Praze pohybuji ve vysi cca 470 tis. K¢ na jeden
uvazek pracovnika, pricemz dominantni nakladovou polozku tvori osobni naklady, a to ve vysi cca 360 tis.
K¢ na jeden uvazek pracovnika. S ohledem na fakt, Ze se jedna o data z konce roku 2014 (data z konce
roku 2015 v téchto dnech teprve vznikaji), je nutné odhadovat osobni naklady a ostatni nakladové polozky
mirné vyssi (viz dale).

Prijem ze strany klient( pak v Hl. mésté Praze predstavuje objem ve vysi cca 35 tis. KE na jednoho klienta
za rok, tj. cca 100 K¢ za jednoho klienta za den (konkrétni provozni doba neni uvazovana, pricemz
standardni praxi je, Zze denni stacionare poskytuji sluzbu pouze ve vSednich dnech).

Varianta 1

V pripadé Varianty 1 by SeniorCentrum poskytovalo pouze jediny druh socialni sluzby, a to denni stacionar
s kapacitou cca 10 az 15 klientl. Péce by byla v tomto zarizeni poskytovana pouze ve vsedni dny, a to po
dobu 6 az 8 hodin denné, pricemz by tuto sluzbu zajistoval cca 0,8 az 1 Uvazek pracovnika v socialnich
sluzbach (dle § 116 zakona o socialnich sluzbach) a dale pak cca 0,1 az 0,2 Uvazku socialniho pracovnika.
Soucasné se predpoklada, Ze strava (primarné obéd) bude klientim zajistovana externim dodavatelem.
Z tohoto divodu ekonomicky model zanedbava prijmy za poskytnuti stravy.

Predpokladané provozni naklady (osobni naklady, energie, odpisy atd.) tohoto zafizeni jsou pak odhadovany
ve vysi cca 550 tis. K¢ za rok, coz odpovida prdmérnym ro¢nim nakladdm na provoz dennich stacionard na
Uzemi HL. mésta Prahy (BDO odhaduje tyto naklady s urcitou rezervou). Predpokladany prijem od uZivateld
pak ¢ini cca 400 tis. K¢ rocné. Tato hodnota opét vychazi z primérnych roénich prijmG od jednoho
uzivatele denniho stacionare na Gzemi Hl. mésta Prahy. Zde je dileZité zminit, Ze dochazka do denniho
stacionare je zcela dobrovolna a hrozi, ze poptavka po této sluzbé bude (v pribéhu roku) kolisat.
S ohledem na charakter této varianty nejsou kalkulovany investi¢ni naklady. Odpisy, které jsou v pripadé
této varianty uvazovany pouze na marginalni Grovni, jsou pro zjednoduseni soucasti celkovych provoznich
naklada.
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Tabulka 12 - Model provozu SeniorCentra - Varianta 1

Dotace /
fundraising /
dodatecny
prijem od
uzivatelQ

1 Gvazek 550 000 K¢ 400 000 K¢ 0 K¢ 150 000 K¢
stacionar

Rozdil mezi prijmy a vydaji tohoto modelového zarizeni cini cca 150 tis. KE rocné. Model vychazi ze
zkusenosti s obsazenosti kapacit zarizeni poskytujici stejny druh socialni sluzby. Jak jiz bylo receno vyse,
prijem od uzivatelt je plné zavisly na vili obcant SeniorCentrum vyuzivat. Neni tak pochopitelné nemozné
dosahnout vyrovnaného (popr. téz mirné prebytkového) hospodareni.

Predpokladany
prijem ze
zdravotniho
pojisténi

Druh Predpokladané Predpokladany
socialni Kapacita provozni naklady prijem od uzZivatell
sluzby (za rok) (za rok)

S ohledem na podrobnéjsi rozpracovani této varianty, jsou predpokladané investicni naklady uvedeny
v nasledujici kapitole.

Varianta 2

Varianta 2 predpoklada vybudovani SeniorCentra, které by poskytovalo sluzby domovy pro seniory, denni
stacionar a odlehcovaci sluzby v pobytové formé. Odlehcovaci sluzbu je vhodné s domovem pro seniory
zkombinovat. Pfi kapacité v fadu jednotek liZek nevyvolava provoz odlehCovaci sluzby vyznamné naklady,
ovsem na druhé strané muze byt dodatecnym zdrojem prijmud SeniorCentra.

Z provedenych analyz vyplyva, ze v projektech obdobného typu se kapacita sluzby domovy pro seniory
pohybuje v radu nékolika desitek lizek. Ackoli z analyzy poptavky po této socialni sluzbé nevyplyva, ze by
obcané Klanovic tuto kapacitu vyuzili, lze vSak predpokladat, Zze by byla naplnéna klienty z jinych
méstskych casti Hl. mésta Prahy nebo z jinych kraja (primarné ze Stfedoceského kraje).

Z analyzy nakladd domov(i pro seniory v Ceské republice vyplyva, ze primérné naklady na 1 lizko v domové
pro seniory o kapacité v intervalu 40 az 80 lGzek ¢ini cca 866 KE za jeden den. V pripadé Hlavniho mésta
Prahy pak v pripadé stejného intervalu kapacity cini tyto naklady 1 078 K¢ za jeden den. Primérné naklady
na lizko (bez ohledu na kapacitu) za den se pak v Hl. mésté Praze pohybuji na Grovni cca 950 KE.

Varianta 2 predpoklada financovani provozu, resp. kryti ¢asti provoznich nakladd poskytovani zakladnich
¢innosti sluzeb z verejnych zdrojli, a to z dotace poskytované Magistratem hl. mésta Prahy, popf.
fundraisingem nebo doplnkovymi ¢innostmi poskytovatele. Tyto sluzby, zejména pak domovy pro seniory
jsou ve Strednédobém planu rozvoje socialnich sluzeb na Gzemi hl. mésta Prahy na obdobi 2016 - 2018
zarazeny do skupiny rozvojovych sluzeb.
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Tabulka 13 - Model provozu SeniorCentra - Varianta 2

Predpokladané rocni naklady (v K¢) Predpokladané roc¢ni prijmy (v K¢)

Druh dotace /
socialni Kapacita ostatni od fundr. /

. ze zdrav. .
provozni .. o P dodatecny
uzivateld pojisténi

naklady prijem od
uzivateld

50 lGzek 11 000 000 5 000 000 2 100 000 9 500 000 1 400 000 6 600 000
pro seniory

1 Gvazek 450 000 70 000 30 000 400 000 0 - 50 000
stacionar
odlehcovac 3 lika 50 000 30 000 20 000 370 000 70 000 - 390 000
i sluzby

N/A 18 780 000 11 740 000 7 040 000

Predpokladem je, Ze by v tomto zarizeni bylo v ramci sluzby domov pro seniory zaméstnano 17 az 19 Gvazku
pracovnikld v socialnich sluzbach (na jednoho pracovnika v socialnich sluzbach v domovech pro seniory
pripadaji 3 az 4 klienti), cca 1 az 1,5 Uvazku socialniho pracovnika a cca 4 Uvazky zdravotnich sester. Vedle
toho pak dale cca 2 az 3 Uvazky vedoucich pracovniki. Soucasné se predpoklada, Ze by strava a prani
pradla byly zajistovany externimi dodavateli. V pripadé denniho stacionare se stejné jako v pripadé
Varianty 1 predpoklada zaméstnani 1 Uvazku pracovnika v socialnich suzbach. Pro zajisténi odlehcovaci
sluzby se nepredpoklada Zzadny personal. V pripadé, kdy je odlehcovaci sluzba (v pobytové formé)
poskytovana soucasné s dalSimi pobytovymi sluzbami, pecuje o pripadné klienty odlehcovaci sluzby personal
spolecné s dalsimi uZivateli (ktefi jsou v zafizeni dlouhodobé). Z tohoto divodu jsou uvaZovany pouze
marginalni osobni a ostatni provozni naklady, stejné tak jako naklady na sluzby.

osobni naklady na

sluzby naklady sluzby

Kapacita zarizeni, zejména pak sluzby domovy pro seniory je zamérné vyssi, nez je pro obcany Klanovic
potieba. Ackoli je v Ceské republice poskytovana takto sluzba i s niz$i kapacitou, jedna se vétsinou o
zafizeni, resp. poskytovatele, ktefi provozuji soucasné vice druh( pobytovych socialnich sluzeb.
Provozovani kapacit nizsich lze povaZovat za neekonomické, pricemz v tomto pripadé nelze vyuzit Uspor
z rozsahu.

Ackoli je zvolena kapacita domova pro seniory vyssi, neZ je potfeba obcan( Klanovic, nebude dle zkusenosti
BDO tuto kapacitu naplnit, a to s ohledem na vysokou poptavku po této sluzbé a také diky atraktivni
lokalité samotnych Klanovic.

S ohledem na podrobnéjsi rozpracovani této varianty, jsou predpokladané investi¢ni naklady uvedeny
v nasledujici kapitole.

Spolecnost BDO Advisory s.r.o. je clenem skupiny BDO International Limited, spolecnosti s rucenim omezenym ve Velké Britanii, a je soucasti mezinarodni sité nezavislych
Clenskych firem BDO. BDO Advisory s.r.o., IC: 27244784, DIC: CZ27244784, je zapsana Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 107235.

Stranka | 46



|IBDO

5 ZAKLADNI VARIANTY KONCEPCE PROJEKTU

V této kapitole jsou predstaveny varianty vybudovani a fungovani SeniorCentra v Klanovicich, a to vcetné
ekonomického modelu provozu takového zarizeni. V zavislosti na moZnostech Klanovic a na soucasné
poptavce po jednotlivych druzich péce socialnich sluzeb se nabizeji v zasadé dvé zakladni varianty (co do
skladby socialnich sluzeb) fungovani SeniorCentra v Klanovicich.

Prvni variantou je provozovani ambulantni sluzby socialni péce, a to denniho stacionare. Druhou variantou
je provoz ambulantni a soucasné pobytové formy sluzeb socialni péce. Tyto varianty se od sebe lisi
primarné narokem na investicni a zejména pak provozni naklady.

Zakladnim predpokladem Méstské casti Praha-Klanovice pri zfizeni a provozu SeniorCentra je, Ze investicni
a provozni naklady tohoto zarizeni budou na strané Klanovic nulové. Tento pozadavek je splnitelny pouze
v pripadé, pokud by bylo takové zarizeni provozovano soukromym subjektem na zcela komercni bazi. Pokud
by se jednalo o zarizeni, které by mélo ambice na zarazeni do sité socialnich sluzeb HL. mésta Prahy, pak
jiz tato podminka splnitelna neni. Sluzby zarazené, resp. sluzby, které aspiruji na zarazeni do sité
socialnich sluzeb Hl. mésta Prahy, musi prokazat, ze je prislusSna méstska cast ochotna podilet se na jejich
spolufinancovani.

Zakladni varianty jsou:

e poskytovani ambulantnich sluzeb v jiz existujicich prostorach;

e zajisténi ambulantnich sluZzeb obcanim Klanovic v jiné méstské casti nebo mésté;
e vybudovani SeniorCentra ze strany Klanovic;

e zajisténi pozemku subjektu, ktery SeniorCentrum vybuduje;

e zalozeni spolecnosti s majetkovou ucasti Klanovic a jiného subjektu;

e PPP projekt.

(1) Poskytovani ambulantnich sluzeb v jiz existujicich prostorach

Zakladni variantou zajisténi potfebnych druht socialnich sluZzeb (vyhradné v ambulantni formé poskytovani)
v Klanovicich je vyuZiti stavajicich prostorl / stavajiciho objektu v majetku Klanovic, ktery by byl
k danému poskytovani vhodny.

V tomto pripadé se muze jednat o objekt, ktery je jiz v soucasné dobé zcela vhodny pro provoz
predmétnych socialnich sluzeb, nebo o objekt, ktery by musel byt pro tyto potreby rekonstruovan/upraven.
V zavislosti na finanéni narocnost této investice se mize jednat o prostfedky Klanovic nebo o prostfedky
ziskané z investi¢ni dotace (MPSV, Hl. mésto Praha, EU apod.).

V pripadé, ze Klanovice vhodny objekt k realizaci této varianty nemaji, lze touto variantou pocitat pri
budoucich investi¢nich aktivitach v ramci stavajici infrastruktury, napr. pri zvySovani kapacity Skoly,
skolky apod.

V této podobé by poskytovatelem socialnich sluzeb byla bud’ samotna Méstska cast Praha-Klanovice
(prostrednictvim k tomuto UcCelu zfizené organizace nebo organizacni slozkou obce), nebo jiny subjekt,
ktery ma opravnéni - registraci k provozovani takové sluzby (napr. Farni charita Neratovice).

V navaznosti na vyse popsané by pak naklady na provoz tohoto zarizeni byly bud’ na strané Klanovic, nebo
na strané jiného poskytovatele. V obou pfipadech by mohlo byt na pokryti ¢asti provoznich naklad( vyuzito

Spolecnost BDO Advisory s.r.o. je clenem skupiny BDO International Limited, spolecnosti s rucenim omezenym ve Velké Britanii, a je soucasti mezinarodni sité nezavislych
Clenskych firem BDO. BDO Advisory s.r.o., IC: 27244784, DIC: CZ27244784, je zapsana Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 107235.

Stranka | 47



|IBDO

dotace poskytované Magistratem hl. mésta Prahy (po zarazeni sluzby, resp. sluzeb do sité socialnich sluzeb
HL. mésta Prahy).

Dominantni nakladovou poloZkou (cca 80 %) jsou osobni naklady pracovnika, popr. pracovniku v socialnich
sluzbach, ktefi poskytuji primou péci klientim - uzivateldm sluzby.

Vyhody

Stézejni vyhodou této varianty je jeji nenarocnost na investicni a provozni naklady. Provozni naklady této
varianty lze predpokladat v intervalu od 500 tis. do 600 tis. KE. Vedle toho by se pfijmy od uzivateld
pohybovaly v rozmezi od 300 tis. do 700 tis. KC (v zavislosti na poc¢tu klient( a na poc¢tu hodin straveného
casu v zarizeni) a nastavenych sazeb Uhrady za tuto sluzbu. Ty by se mély pohybovat v radu nékolika
desitek korun (max. cca 50 K¢) za hodinu, aby byla sluzba pro uzZivatele atraktivni. Atraktivitu této sluzby
pak mizZe vyznamné zvySovat moznost obéda (popf. i dalSich jidel). V pfipadé jidla lze uvaZovat napf. o
»predplatném“, ¢imz by se vyuziti dané sluzby dalo efektivné odhadnout.

Na zakladé vyse uvedeného lze identifikovat dalsi vyhodu této varianty, a to potencial zajisténi kryti
provoznich nakladi SeniorCentra prijmy od uzivateld sluzby, popf. sluzeb. V tomto pfipadé by nebylo nutné
financovani provozu tohoto zarizeni provozni dotaci nebo z rozpoctu Klanovic.

Nevyhody

Asi nejvétsi nevyhodou této varianty je zavislost pfijma z poskytovani zakladnich ¢innosti socialnich sluZeb
na poptavce po téchto sluzbach. V pripadé ambulantnich sluzeb je obecné tato poptavka, resp. vyuzivani
téchto sluzeb nepredvidatelna (klient neni vazan k odbéru nabizenych sluzeb). V navaznosti na to pak
znacné kolisaji predpokladané prijmy ze strany uZivateld.

(2) Zajisténi ambulantnich sluzeb ob¢anim Klanovic v jiné méstské casti nebo mésté

Jedna se o modifikaci varianty predchozi. V tomto pripadé by byly sluzby (primarné denni stacionar)
zajistény v jiné méstské Casti (popf. mésté/obci). K tomu muzZe dojit bud’ na individualni bazi, tj. sluzbu,
vCetné dopravy, by si zajistil klient sam (napr. prostrednictvim svého rodinného prislusnika), nebo na bazi
zajisténi téchto sluzeb u konkrétniho poskytovatele pro obcany Klanovic ze strany Méstské casti Praha-
Klanovice. V tomto pripadé mdze byt role Klanovic v zajistovani dopravy k tomuto poskytovateli.

V pripadé této varianty lze kalkulovat s nulovymi nebo minimalnimi naklady na strané Klanovic. Pripadné
naklady by mély formu zaplaceni dostupnosti kapacity predmétné socialni sluzby u daného poskytovatele.
Naklady realizace této varianty by pak vyznamné vzrostly v pripadé, kdy by byla doprava do tohoto zarizeni
zajisténa ze strany Klanovic.

Vyhody

Tato varianta vyzaduje na strané Klanovic minimalni az nulové naklady. V pripadé, kdy by si sluzbu
zajistovali sami uzivatelé, byla by role Klanovic pouze v podobé informovani ob¢anl o dostupnych sluzbach
a jejich poskytovatell v okoli (napr. na webovych strankach Klanovic).
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Nevyhody

Nevyhodou této varianty je primarné fakt, ze by sluzba nebyla dostupna v misté bydlisté obcanu Klanovic,
tj. v samotnych Klanovicich. Vzhledem k tomu, Ze si klienti poskytovani sluzby hradi z vlastnich prostfedkd,
mohla by byt pro ¢ast klientd (prfi zapocteni naklad( na dopravu do mista poskytovani) nedostupnou.

V pripadé, kdy by Klanovice zajistovaly poskytovani socialni sluzby, resp. sluzeb u konkrétniho
poskytovatele, vyzadala by si tato varianta (v zavislosti na konkrétnim poskytovateli) patrné naklady na
strané Klanovic, a to v ramci spolufinancovani socialnich sluzeb ze strany obci.

(3) Vybudovani SeniorCentra ze strany Klanovic

Jednou z mozZnosti, ktera se nabizi v souvislosti s vybudovanim SeniorCentra, je jeho vystavba vlastnimi
prostfedky. SeniorCentrum v tomto pripadé mizZe poskytovat bud’ pouze ambulantni sluzby - denni
stacionar (dale téz jako ,3a“), nebo vétsi skalu sluzeb, tj. domovy pro seniory, denni stacionar a
odlehcovaci sluzby (dale téz jako ,,3b%).

Investicni naklady by byly v tomto pripadé na strané Klanovic. V pfipadé varianty 3a by se jednalo
investi¢ni naklady ve vysi cca 7 aZ 10 mil. KE. Provozni naklady této varianty by se pohybovaly v rozmezi
od 600 do 750 tis. KC (tj. vice nez v pripadé zaclenéni této sluzby do jiz stavajiciho objektu). V pripadé
varianty 3b by se pak jednalo o investi¢ni naklady ve vysi cca 80 az 110 mil. KE. Provozni naklady této
varianty by se pohybovaly v rozmezi od 15 do 25 mil. K. Vybudovani SeniorCentra mlze byt financovano
primo z rozpoctu Klanovic, nebo z investi¢ni dotace. Vzhledem k rozpoctovym moznostem prichazi v Uvahu
posledni moznost, tj. financovani vystavby SeniorCentra z investi¢ni dotace. Ostatni moznosti jsou pak
v soucasné dobé nerealizovatelné.

Pripadné SeniorCentum by pak mélo svou vlastni pravni subjektivitu, pricemz by bylo ve vlastnictvi
Klanovic. Z analyzy obdobnych projektt pak vyplyva, Ze lze vyuZit v zasadé dvou forem pravni subjektivity,
a to formu prispévkové organizace nebo spolecnosti s ru¢enim omezenym (forma akciové spolecnosti je
s ohledem na jeji parametry zanedbana).

a) Spolec¢nost s ru¢enim omezenym

Spole¢nost s ru¢enim omezenym (dale jen ,,SRO“) je nejjednodussim typem kapitalové spolecnosti,
prestoze obsahuje mnoho prvk( osobni spolecnosti. Spolecnost muze mit od jednoho do padesati
spole¢nika.

Statutarnim organem spolec¢nosti je jeden, nebo vice jednatell. Spole¢nost mize zfidit i dozoréi radu. V
pripadé zrizeni SRO obci vklada Uzemni samospravny celek do spolecnosti ¢ast svého majetku a financi, se
kterymi hospodafri - verejné prostfedky. MizZe se jednat napfiklad o tvorbu zakladniho kapitalu tvofeného
penéznimi i nepenéznimi vklady nebo o spravu majetku na zakladé smlouvy. Z hlediska vystupovani v
pravnich vztazich se tato obchodni spolecnost chova jako vsechny ostatni soukromopravni subjekty, ale z
divodu financovani z verejnych financi a spravovani verejného majetku ma zastupitelstvo obce pravo na
informace o hospodareni spolecnosti a jeji ¢innosti a na vznaseni dotaz( tykajicich se dané spolecnosti.
Zastupitelstvo obce také navrhuje zastupce obce do organ( obchodnich spolecnosti, v nichZz ma obec
majetkovou Ucast a mimo jiné deleguje zastupce obce na valnou hromadu obchodni spolecnosti.

Obchodni spolecnosti, v pripadech kdy je obec ¢i kraj jedinym spolec¢nikem, jsou zalozeny za konkrétnim
Ucelem a plni pro svého zakladatele konkrétni Ukoly. Spolecnost dostava za poskytovani sluzeb (plnéni)
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zaplaceno pfimo z rozpoctu obce. Tato spolecnost muize samozirejmé poskytovat sluzby v ramci predmétu
svého podnikani nejen svému zakladateli, ale i dalSim osobam jako kazda spolecnost s rucenim omezenym.

Spolecnost s rucenim omezenym ruci celym svym majetkem za své zavazky. Spolecnik SRO ruci do vyse
svého nesplaceného vkladu. Jednatel SRO ruci celym svym majetkem, ale pouze ve vztahu ke skodé
zplisobené spolecnosti, za kterou jednd. Povinnost se registrovat jako platce DPH maji podnikatelé v Ceské
republice, pokud jejich obrat za 12 bezprostfedné predchazejicich po sobé jdoucich mésicli presahne
1 000 000 K¢ dle § 6 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen ,,ZDPH*). Vysledek hospodareni spolecnosti predstavuje hruby zisk, ze kterého se po jeho nelcetni
Upravé urci zaklad dané z prijmu pravnickych osob.

b) Prispévkova organizace
Prispévkova organizace (dale také ,,PO*) je verejnopravni neziskova organizace, zalozena k plnéni tkoll ve
verejném zajmu. Zaklady pravniho postaveni prispévkovych organizaci zfizovanych Gzemné samospravnym
celkem upravuje predpis ¢. 250/2000 Sb., zakon o rozpoctovych pravidlech Uzemnich rozpoctl, ve znéni
pozdéjsich predpist. Uzemni samospravny celek zfizuje prispévkové organizace pro takové &innosti ve své
plUsobnosti, které jsou zpravidla neziskové a jejichZ rozsah, struktura a sloZitost vyZaduji samostatnou
pravni subjektivitu. Zfizovatel vydava o vzniku prispévkové organizace zfizovaci listinu.

Prispévkova organizace provozuje hlavni ¢innost (Cinnost, ke které byla zfizena) a muizZe provozovat také
doplnkovou cinnost. Z tohoto divodu by PO méla béhem roku clenit vynosy a naklady z hlavni ¢innosti

.....

¢innosti hlavni.

PO hospodari s majetkem, ktery ji zfizovatel svéfil k hospodareni. Tento majetek zistava ve vlastnictvi
zfizovatele. Do svého vlastnictvi mize prispévkova organizace nabyt pouze majetek potiebny k vykonu
¢innosti, pro kterou byla zrfizena. Pri hospodareni s majetkem vznikaji prijmy a vydaje. Zrizovatel urdci,
jakym zpUsobem a kdo s prijmy hospodafi, kdo hradi naklady na opravy a Udrzbu. Vlastnik majetku
(zrizovatel) muze povolit PO, Ze jeho majetek mlze pronajimat, pficemz prijmy z pronajmu zlstanou PO.
Prijmy z pronajmu jsou predmétem dané z pfijmu PO.

PO hospodari s penéznimi prostredky ziskanymi vlastni ¢innosti, z rozpoctu zfizovatele, z rozpoctu jinych
Uzemné samospravnych celkd, ze statniho rozpoctu, z dari od fyzickych a pravnickych osob,
Z rozpocCtu Evropské unie, ze zahraniéi a s prostredky ziskanymi z doplikové cinnosti. ProtoZe jsou PO
zrizovany zpravidla jako neziskové, maji nizsi prijmy nez vydaje. Zrizovatel poskytne prispévek na provoz,
kterym rozdil mezi prijmy a vydaji vyrovna. Prispévek na provoz pak musi byt poskytovan v souladu
s pravidly verejné podpory. V pripadé, ze schopnost zrizovatele poskytovat PO prispévek klesne, nemusi byt
PO schopna prijmy z dopliikové &innosti pokryt naklady na sv(j provoz. PO musi pred zacatkem Gcetniho
obdobi predloZit rozpocet. Rozpocet PO musi zahrnovat pouze naklady a vynosy souvisejici s predmétem
hlavni ¢innosti a po zahrnuti prispévku od jejiho zfizovatele musi byt sestaven jako vyrovnany. Na konci
hospodarského roku vykaze PO zlepseny vysledek hospodareni v rdmci hlavni Cinnosti (vynosy prevysujici
naklady), z néj se vytvari fondy (Cetni jednotky, nebo zhorseny vysledek hospodareni (naklady prevysujici
vynosy), k jehoz (hradé je treba pouzit rezervni fond nebo pozadat o navratnou financni vypomoc
zfizovatele. Jelikoz PO je neziskovou organizaci, ktera neni zalozena za UcCelem podnikani, dle predpisu
¢. 586/1992 Sb., zakon Ceské narodni rady o danich z pfijmd, ve znéni pozdé&j$ich predpisti (dale také
,»ZDP*) napliuje status verejné prospésného poplatnika, nebot tim je poplatnik, ktery v souladu se svym
zakladatelskym pravnim jednanim, statutem, stanovami, zakonem nebo rozhodnutim organu verejné moci
jako svou hlavni ¢innost vykonava cinnost, ktera neni podnikanim.
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U neziskovych subjektl je predmét dané (zce vymezen. U vefejné prospésného poplatnika pak nejsou
predmétem dané prijmy z nepodnikatelské Cinnosti za podminky, Zze naklady z kazdé jednotlivé Cinnosti
presahuji prijmy. Pfedmétem dané neziskovych organizaci nejsou:

e prijmy z dotaci a jinych forem statni podpory a podpory z rozpoctu obci;

e Uroky z vkladd na bézném Uctu;

e prijmy zpronajmu a prodeje statniho majetku, které jsou podle zvlastniho predpisu (zakon
¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech a o zméné nékterych souvisejicich predpist) prijmem
statniho rozpoctu.

Naopak vzdy je predmétem dané prijem z reklamy, z Clenského prispévku, z Uroku, z najemného s vyjimkou
najmu statniho majetku. Pripadny zisk podléha dani z pfijma pravnickych osob, jejiz sazba je pro rok 2015
ve vysi 19 %. Pripadnou ztratu z Cinnosti nelze kompenzovat kladnym vysledkem z Cinnosti jiné, ztratu
nelze ani odecist od zakladu dané.

Dle § 38 ZDP nemusi verejné prospésni poplatnici podavat danové priznani, pokud maji prijmy, které nejsou
predmétem dané, prijmy od dané osvobozené (pfijmy z Clenskych prispévk() nebo prijmy, z nichz je dan
vybirana srazkou podle zvlastni sazby dané ((roky z Gétu). Nevznikla-li verejné prospésnému poplatnikovi
ve zdanovacim obdobi povinnost k dani z pfijmd pravnickych osob, neni povinen sdélit tuto skutecnost
spravci dané.

Verejné prospésny poplatnik mize zaklad dané snizit az o 30 %, minimalné o 300 000 K¢, maximalné
o 1 mil. K&, pouzije-li prostfedky ziskané touto Usporou na dani ke kryti nakladi (vydajd) souvisejicich
s ¢innostmi, které nejsou predmétem dané, a to nejpozdéji ve 3 bezprostredné nasledujicich zdanovacich
obdobich.

Neziskové organizace, resp. prispévkové organizace, se Casto mohou, vzhledem ke svym cinnostem,
ocitnout v rezimu platce dané z pridané hodnoty. Zakon o dani z pridané hodnoty vymezuje okruh osob
povinnych k dani a uvadi, Ze osobou povinnou k dani je i pravnicka osoba, ktera nebyla zaloZena nebo
zfizena za Ucelem podnikani, pokud uskutecnuje ekonomické cinnosti. PO jsou osobami povinnymi k platbé
DPH tehdy, pokud jejich obrat za 12 bezprostfedné predchazejicich po sobé jdoucich mésici presahne
1000 000 KC dle § 6 predpisu ¢. 235/2004 Sb., ZDPH. PO je tedy povinna provadét test obratu
a v pripadé jeho prekroceni provést dle § 94 ZDPH povinnou registraci platce.

Odménovani zaméstnanct PO se ridi zakonem ¢&. 262/2006 Sb., zakonik prace, podle kterého je platovy
tarif urcen platovou tfidou a platovym stupném. Prislusna platova trida odpovida narocnosti prace a je
stanovena v nafizeni vlady ¢. 222/2010, o katalogu praci ve verejnych sluzbach a spravé. Platovy stupen je
vyjadrenim poctu let tzv. zapocitatelné praxe, tato pravidla jsou obsahem narizeni ¢. 278/2015 Sb.,
o platovych pomérech zaméstnancil ve verejnych sluzbach a spravé. Mimo platového tarifu musi
zaméstnavatel zaméstnanci priznat i jiné slozky mzdy (napf. priplatek za vedeni), popf. je muizZe pfiznat,
pokud jsou zdivodnény kvalitou odvedené prace (osobni priplatek). Plat neni mozné urcit jinym zpUsobem
a zaméstnavatel nesmi poskytnout zaméstnanci jiné slozky platu. Zpusob odménovani stanovuje reditel PO,
avsak jeho vysi platu véetné odmén urcuje zfizovatel PO, mize se stat, ze vySe platu reditele PO mize byt
nizsi nez vyse platu jeho zaméstnancl. Na plat reditele ale musi mit financni prostfedky dana organizace a
nikoli zfizovatel. MUZe se stat, Ze si reditel nebude moci odmény vyplatit, protoze na né prispévkova
organizace nema financni prostfredky a zrizovatel, ktery mu je navrhl, mu o tyto prostredky nezvysil
prispévek.

Ke vzniku, k rozdéleni, slouceni, splynuti nebo zruseni prispévkové organizace dochazi dnem urcenym
zrizovatelem v rozhodnuti, jimz téz urci, v jakém rozsahu prechazi jeji majetek, prava a zavazky na nové
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anebo prejimajici organizace. Rozhodne-li zfizovatel o zruseni organizace, prechazi uplynutim dne
uvedeného v jeho rozhodnuti o zruseni jeji majetek, prava a zavazky na zrizovatele. Ke slouceni nebo
splynuti prispévkové organizace muze dojit pouze u prispévkovych organizaci téhoz zfizovatele.

Vyhody

Diky tomu, ze by se poskytovatelem socialni sluzby, resp. sluzeb stala samotna Méstska cast Praha-
Klanovice, lze predpokladat snadnéjsi pristup k financovani provozu socialnich sluzeb z vefejnych zdroju a
zarazeni téchto sluzeb do sité socialnich sluzeb Hl. mésta Prahy.

V pripadé, kdy socialni sluzbu poskytuje samotné mésto, resp. méstska cast (organizace zrizena méstem),
existuje vice moznosti, kterymi lze obsazovat kapacitu socialni sluzby obéany mésta, resp. méstské casti.

V tomto pripadé ma méstska cast plné pod kontrolou hospodareni, Fizeni organizace a dalsi strategické
otazky (napr. stanoveni kapacity jednotlivych sluZzeb zarizeni, personalni obsazeni, cenik sluzeb apod.).

Nevyhody

Nejvétsi nevyhodou jsou investicni naklady, které je nutné vynaloZit pri vybudovani SeniorCentra. Pokud by
se jednalo o vybudovani nového objektu, lze odhadem tyto investi¢ni naklady kalkulovat v rozmezi cca 80
az 110 mil. K¢ (v zavislosti na velikosti objektu, druzich a kapacity poskytovanych socialnich sluzeb).

Nevyhodou je rovnéz riziko nenaplnéni kapacit socialnich sluzeb. Ackoli je toto riziko shodné pro vsechny
varianty, v pripadé vybudovani a provozu SeniorCentra vlastnimi prostredky by mélo na Klanovice nejvétsi
dopad. Veskeré provozni naklady (cca 15 az 25 mil. K&) by musely kryt Klanovice ze svého rozpoctu.

Nevyhodou budovani kapacit socialnich sluZzeb z dotacnich prostfedkl je zejména udrzitelnost takovéhoto
projektu. V disledku to znamena, Ze nebude mozZné po uréitou dobu ménit velikost kapacity socialnich
sluzeb, ménit samotné druhy poskytovanych socialnich sluzeb apod. Diky tomuto omezeni neni mozné
pruzné reagovat na poptavku po socialnich sluzbach ze strany obcan( Klanovic, popr. téz okoli.

(4) Zajisténi pozemku subjektu, ktery SeniorCentrum vybuduje

V této varianté by Klanovice bud’ zajistily pozemek pro vybudovani SeniorCentra (od jiného subjektu), nebo
by poskytly za trznich podminek pozemek ve vlastnictvi Méstské casti Praha-Klanovice soukromému
subjektu, ktery by na ném vystavél objekt SeniorCentra a toto zarizeni soucasné provozoval. V tomto
pripadé by byly jak investi¢ni, tak provozni naklady SeniorCentra na strané tohoto subjektu. Predpokladem
této varianty je, Ze by se jednalo o subjekt, ktery ma s vybudovanim a provozem takovéhoto zarizeni jiz
zkusenosti.

Vyhody

Diky prodeji pozemku by Klanovice ziskaly dodatecné financni prostiedky do svého rozpoctu. Provoz
samotného SeniorCentra by navic zajistoval jiny subjekt, a to na své vlastni riziko. Subjekt, ktery by
SeniorCentrum provozoval, by pak mohl vyuzit svych zkusenosti z provozu jinych zarizeni obdobného typu.
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Nevyhody

Méstska cast Praha-Klanovice by méla jen malo mechanism(, jakym zpusobem ovlivnit provoz SeniorCentra
a zejména pak jeho budouci vyvoj (napr. kdy se se v objektu prestaly poskytovat socialni sluzby a zacal by
slouzit jinému ucelu).

(5) Zalozeni spolecnosti s majetkovou ucasti Klanovic a jiného subjektu

Pokud by bylo rozhodnuto, ze bude SeniorCentrum vystavéno na pozemku ve vlastnictvi Méstské casti
Praha-Klanovice, nabizi se moznost, aby bylo toto SeniorCentrum vybudovano a provozovano ve spolupraci
se soukromym subjektem, v idealnim pripadé s takovym, ktery ma jiz s poskytovanim socialnich sluzeb
bohaté zkusenosti.

Jednou z téchto forem jen zalozeni spolecnosti s majetkovou Ucasti Méstské Casti Praha-Klanovice s jinym
subjektem. Vkladem Klanovic do této spolecnosti by byl primarné pozemek, na kterém by bylo
SeniorCentrum vybudovano. Samotnou vystavbu by zajistoval primarné soukromy subjekt. Klanovice by byly
v idealnim pripadé minoritnim podilnikem v této spolecnosti, a to zejména za Ucelem minimalizace rizik
spojenych s provozem SeniorCentra. Zaroven si vsak Klanovice udrzi vliv na rozhodovani této spolecnosti.

Vyhody

Vyhodou je v tomto pripadé podil na rizeni SeniorCentra ze strany Klanovic. Dale pak spojeni s partnerem,
u kterého se predpoklada, Ze ma s obdobnymi projekty dostatecné zkusenosti. Dale pak snazsi pristup
k externimu kapitalu (bankovni Gvér nebo jiny instrument).

Nevyhody

Nevyhodou této varianty je (napr. oproti PPP projektu - viz dal$i bod) spoluodpovédnost za fizeni a provoz
SeniorCentra na strané Klanovic. V tomto pripadé pak neni mozné vyuzit jiné pravni formy podnikani, nez
spolecCnosti s ru¢enim omezenym (popr. téZ akciové spolecnosti) a nelze tak vyuzit vyhod pravni formy
prispévkové organizace (jako v pripadé varianty 3).

(6) PPP projekt

Public Private Partnership (ve zkratce PPP) je obecny pojem pro spolupraci verejného a soukromého
sektoru vzniklé za GcCelem vyuziti zdroju a schopnosti soukromého sektoru pfi zajisténi verejné
infrastruktury nebo verejnych sluzeb. Jednotlivé varianty PPP, jsou-li odborné a uUspésné aplikovany, zvysuji
kvalitu i efektivnost vefejnych sluzeb véetné vykonu statni spravy a urychluji realizaci nejriznéjsich
projekt( s pozitivnim dopadem na rozvoj ekonomiky.

Zadavatelem PPP projektu je vzdy verejny subjekt, ktery detailné specifikuje své potreby a vystupy, které
od projektu ocekava. Roli soukromého sektoru je co nejefektivnéji zajistit verejnou sluzbu podle zadani
zadavatele - vyhrava nejlepsi nabidka - hodnoti se ekonomicka vyhodnost. V pripadé, Zze soukromy sektor
neplni smluvni podminky, napriklad o kvalité sluzby, ohrozi své prijmy z verejného sektoru a tim i splaceni
svych investic.

Verejny sektor plati rocni splatky napriklad poplatkem za dostupnost sluzby nebo umozni soukromému
sektoru vybirat platby pfimo od uzivatel( sluzby, a to pro predem sjednanou dobu. Banky zajistuji
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projektové financovani projektl (az do 95 %) a disponuji specialnimi pravy. Na konci projektu infrastruktura
prechazi obvykle do vlastnictvi verejného sektoru.

PPP projekt v oblasti socialnich sluzeb se na zakladé vyse uvedeného nehodi vyhradné pro sluzby
ambulantni, a to z hlediska nemoznosti presné ekonomické kalkulace vynosu a cash flow.

Stézejni otazkou pripravné faze, kterou si na tomto misté musi kazdy verejny zadavatel polozit, je
vyhodnost zplsobu PPP oproti jinym variantam. Smyslem je stanoveni hodnoty, kterou vefejny sektor ziska
vyuzitim PPP, oproti zplsobu, kdy by projekt realizoval sam.

Nasleduje faze vybérového rizeni, ktera zacina uverejnénim oznameni o vybérovém frizeni. V ramci této
faze mize byt vyuzit koncesni nebo soutézni dialog, ktery umozni vzajemnou konzultaci mezi zadavatelem
a jednotlivymi soutéZiteli. S ohledem na vysokou narocnost PPP projektd je tento prostfedek casto
vyuzivan. Vybérové rizeni je po Uspésném provedeni zakonceno vybranim nejvhodnéjsiho dodavatele a
uzavienim smlouvy.

Posledni fazi je realizace samotného predmétu zakazky. Ta se u PPP projektu sklada ze dvou casti - faze
vystavby a faze provozu. Vitézny dodavatel obvykle ziskava prvni platby az po dokonceni vystavby a
uvedeni zakazky do provozu formou tzv. uzivatelskych poplatku, kterymi mohou byt platba za dostupnost,
platba za vyuZiti nebo platba za kvalitu.

Klicovym prvkem v pripadé PPP projektu je otazka jejich financovani. Ta se vyznamné lisi od tradi¢ni formy
verejného financovani. PPP projekty totiZz znamenaji stabilni platby z vefejnych prostfedkd po celou dobu
trvani smlouvy.

Dulezitym prvkem Public Private Partnership jsou jeho Gcastnici z fad vefejného i soukromého sektoru.
Soukromy sektor ve smlouvé obvykle vystupuje ve formé tzv. Special purpose vehicle (SPV). Tato ucelové
zalozena spolecnost zastupuje konsorcium podnikatelskych firem. Smyslem zapojeni zastupct soukromého i
verejného sektoru je predevsim zjednoduseni a zprehlednéni smluvnich ujednani oproti tradi¢ni formé
realizace investic.

Primarni otazkou v oblasti financovani PPP projektu je zplsob ziskani potfebného kapitalu. Lze se setkat s
typickym rozhodovanim soukromého sektoru, ktery muizZe mit k dispozici vlastni nebo cizi zdroje.
Vyznamnou roli v oblasti financovani hraje jiz zminény nositel koncese tedy SPV. Tato Ucelové zalozena
spolecnost se sklada z podilnik(/akcionari obou sektord a casto i z podilniki/akcionard samotnych
komercnich bank, které zajistuji financni prostfedky pro konkrétni projekty. Banky tak casto disponuji
pravy, kterymi mohou projekt ovliviovat. V otazce financovani se vSak odrazi i nasledny provoz projektu.
Zde mize dochazet k platbam od uzivatel( pripadné k Uhradé za uzivani ze strany statu. Dale mGze byt
uvazovano o platbé za dostupnost nebo vyuziti sluzby. Dané moznosti jsou otazkou konkrétniho projektu.
Mezi vyhody konceptu PPP je také moznost vyuziti podpory ze strany Evropské unie.

Formy PPP projektt

Design-Build-Operate-Transfer (DBOT) - soukromy sektor se stara o navrh, vystavbu a provoz, po uplynuti
smluvné dané doby je tato vystavba prevedena do vlastnictvi verejného partnera.

Design-Build-Finance-Operate (DBFO) - soukromy sektor se stara o navrh, vystavbu, financovani a také
provoz, v ramci DBFO se zpravidla vyuziva zpusob, kdy je subjekt ve vlastnictvi soukromé firmy, ktera ho na
své naklady i provozuje. Naklady jsou soukromému partnerovi castecné vraceny formou verejnych dotaci.
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Build-Operate-Transfer (BOT) - verejny sektor definuje predmét plnéni a vyhlasi verejnou zakazku,
soukromy sektor predmét vybuduje, provozuje a po sjednaném casovém obdobi prevede do rukou
verejného sektoru.

Koncese - totoZné s predchozi variantou, specifikem je navratnost nakladd soukromému investorovi, ktery
je ziskava zpét formou uzivatelskych poplatka.

Build-Own-Operate (BOO) - verejny zadavatel vypise predmét verejné zakazky a vybere nejvhodnéjsiho
uchazece, ten nasledné dilo ve svém vlastnictvi postavi i sam provozuje.

Priklady realizovanych a planovanych PPP projektl z oblasti socialnich sluzeb
a) Domov pro seniory Vysoké Myto

Projekt byl zaméren na pouhé provozovani domova pro seniory. Vystavba domova v celkové hodnoté
150 mil. K¢ byla plné financovana prostrednictvim vefejnych zdroji. Priprava projektu domova jako
takového trvala pomérné dlouho a zahrnovala navrh projektu a Zadost o dotaci. Dotace byla méstu
poskytnuta v roce 2007 a o dva roky pozdéji byla zapocata vystavba nové budovy. Soukromy partner Ledax
Vysoké Myto o.p.s. se zavazal platit méstu ndjemné za poskytnuty objekt. Castka v roénim vyjadreni &ini
okolo 5 az 6 mil. K. Zaroven mésto hradi obdobnou ¢astku nazpét spolecnosti. Ta je definovana jako jisty
druh prispévku na cinnost. Mésto jako prispévatel si timto zajistilo moznost kontroly nad fungovanim
spolecnosti. Soukroma spolecnost provozujici domov pro seniory dale vyuziva k financovani svych sluzeb
poplatk( od uzivatelll za ubytovani a stravovani. Neméné ddlezitym zdrojem jsou platby od pojistoven za
zdravotni péci. Zdroje financi, které v ramci spolecCnosti nelze opomenout, jsou dary soukromych firem a
dotacni prispévky ze strany MPSV a kraje.

b) Domov pro seniory Vranovice

Netradicni PPP projekt, kdy se rozhodlo, Ze po realizaci vystavby bude cast budovy prodana soukromému
partnerovi, ktery by garantoval rozsah sluzeb zadanych obci. DlleZitou byl predevsim odkup ubytovaci ¢asti
budovy za soucasné garance fungovani domova ke stanovenému Gcelu na obdobi 20 let. Vystavba byla
financovana za pomoci bankovniho Gvéru a pohybovala se okolo hodnoty 55 mil. KE. Ihned po vystavbé byla
¢ast domova odprodana za 35 mil. Kc.
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c) Domoyv diichodcti Humpolec

V tomto pripadé se jedna o rekonstrukci budov a vystavba nového pavilonu. Kraj pocita s délkou trvani
kontraktu 25 let, po jejimz uplynuti prejde provoz opét do pusobnosti kraje. Na tomto misté je nutné
uvést, Ze objekty budou po celou dobu trvani smlouvy ve vlastnictvi kraje. Vybrany soukromého partner
bude mit na starosti provoz domova pro seniory i domova se zvlastnim rezimem.

Tabulka 14 - Pfehled realizovanych PPP projektl z oblasti socialnich sluZeb

Vv Souk K it
Nazev erejny oukromy Hodnota apacita Doba Financovani
sektor sektor zarizeni

Domov Koncesni

k D
seniory N Vy:AO,tE DfK Group a.s. 150 mil. K¢ 100 lGzek smlouva na Fispévek ?I::fa
Vysoké Myto y 10 let prisp
Domov pro .

. oo P kr.
seniory Ob.ec Investor, s.r.o. 55 mil. Kc 129 luzek - rodej soukr
. Vranovice sektoru
Vranovice
Domov .
200 mil. K¢
g . . - 5 0o )
dichodcu Kraj Vysocina ? bez DPH 203 luzek 25 let

Humpolec*
*V soucasnosti probihajici projekt

Vyhody

Asi nejvétsi vyhodou PPP projektu je prenos rizik spojenych s jeho realizaci z verejného sektoru na sektor
soukromy. Smluvni dokumentace presné rozdéluje zodpovédnosti za naklady a rizika mezi oba sektory tak,
ze kazdy sektor nese takovou zodpovédnost, kterou dokaze nejlépe ridit.

Mezi dalsi vyhody PPP projekt( patfi zejména efektivita realizace (z pohledu ¢asu a pripadného prekroceni
planovaného rozpoctu) a transparentnost. Vzdy se jedna o jednu kvalifikované provedenou verejnou soutéz
- projekt se nedéli na velké mnoZzstvi mensich zakazek obvyklych za dobu trvani projektu. Soukromy sektor
je soucasné schopen zajistit zejména pri nasledném provozu jeho efektivitu a potrebné inovace.

Nevyhody

V soucasné dobé nejsou PPP projekty zatim Siroce rozsirené a jsou velmi narocné na realizaci, a to zejména
v oblasti pripravy samotného projektu. Vzhledem k dlouhodobosti realizace PPP projekt( (v horizontu az
nékolik desitek let) vstupuje do realizace PPP projektu riziko zmén politické reprezentace na Grovni
verejného sektoru (zejména v pripadé kraju, mést a obci).
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Tabulka 15 Prehled a porovnani variant

Investi¢ni naklady na Provozni naklady na

Varianta strané Klanovic (v K&)* strané Klanovic (v K&)* Poskytované sluzby Kapacita sluzeb Vhodnost

_ 0 az cca 100 tis. 500 az 700 tis. denni stac. 1 Uvazek (cca 15 klientu)

0 0 az 100 tis. denni stac. 1 GUvazek (cca 15 klientu)

5 az 10 mil. 500 az 700 tis. denni stac. 1 Uvazek (cca 15 klientu)

“ 70 az 110 mil. 15 az 25 mil.  denni stac., odl. sluzby, DPS 1 Uvazek (cca 15 klientd), 3 ldzka, 50 lizek .
— 0 0 denni stac., odl. sluzby, DPS 1 GUvazek (cca 15 klientd), 3 lizka, 50 lizek

— 0 az 60 mil. 7,5az 12,5 mil. denni stac., odl. sluzby, DPS 1 Uvazek (cca 15 klientd), 3 lizka, 50 lizek .
— 0 4 az 5 mil.** denni stac., odl. sluzby, DPS 1 GUvazek (cca 15 klientd), 3 l0zka, 50 lizek .

* Na Uhradu (¢asti) investic¢nich, a zejména pak provoznich nakladl lze za urcitych podminek vyuzit rdznych dotacnich titull, pricemz pravdépodobnost ziskani provozni dotace je vyssi nez pravdépodobnost
ziskani dotace investicni.
** Pri predpokladu trvani koncesni smlouvy po dobu 25 let.

V tabulce vyse jsou prehledné porovnany vyse predstavené varianty vybudovani a provozu SeniorCentra, resp. zajiSténi potfebnych sluzeb pro obcany Klanovic.
S ohledem na variabilitu podoby poskytovani predmétnych socialnich sluZeb, nelze presné kalkulovat investicni a provozni naklady na provoz téchto sluzeb. Z tohoto
divodu jsou uvedeny v predpokladanych intervalech, a to na zakladé dat vyplyvajicich ze skutecného poskytovani vyse zminénych socialnich sluZzeb v roce 2014 (data
za rok 2015 nebyla v dobé realizace projektu dostupna). Investi¢ni naklady jsou odhadovany na zakladé analyzy projektd na vybudovani obdobnych zafizeni (primarné
poskytujici sluzbu domovy pro seniory), které se v soucasné dobé standardné pohybuji v rozmezi od 1,3 mil. do 1,6 mil. K¢ na vybudovani jednoho lizka. Soucasné lze
pozorovat trend, ze se investi¢ni naklady na vybudovani jednoho lizka v poslednich letech soustavné zvysuji. Je to dano zejména zvysujicimi se naroky na poskytovani
socialnich sluzeb (napf. se v soucasné dobé omezuje budovani dvou a vice lGzkovych pokoju v téchto zafizenich apod.).

Kapacita druh( socialnich sluZzeb byla zvolena pro vSechny varianty stejna, a to za Ucelem jejich vhodného porovnani. Vysledna vhodnost je pak indikovana barevnym
rozliSenim, pricemz zelena barva znaci nejvétsi vhodnost realizace daného projektu, oranzova pak stfedni vhodnost realizace a cervena nejmensi vhodnost, resp.
nevhodnost realizace dané varianty.



V navaznosti na provedenou analyzu jednotlivych variant vybudovani a provozu SeniorCentra BDO
doporucuje v kratkodobém horizontu (cca 2 az 3 roky) realizovat variantu 1 nebo 2. V prvni fazi je vhodné
uvazovat primarné o varianté 2, tj. zajisténi poskytovatele potrebnych socialnich sluzeb cilové skupiné -
obcanim Klanovic na (zemi jiné méstské cCasti nebo obce/mésta. Pri realizaci této varianty by doSlo ke
zjisténi skute¢né poptavky po predmétnych sluzbach (primarné sluzeb denniho stacionare a odlehcCovacich
sluzeb).

Ackoli se osloveni obcané Klanovic vétsinové vyjadrovali v tom smyslu, ze by SeniorCentrum, resp. zajisténi
predmétnych sluzeb uvitali, ve skute¢nosti mize byt poptavka po téchto sluzbach diametralné odlisna, a to
vzhledem k faktu, Ze se jedna o sluzby poskytované za Uhradu, kterou plati jejich uzivatel.

Pokud by to bylo na strané Klanovic mozné (existence vhodnych prostor / nenarocna rekonstrukce), pak lze
doporucit realizovat variantu 1. Ta ma oproti varianté 2 tu vyhodu, ze by byly predmétné sluzby
poskytovany primo v misté bydlisté jejich klient(. Provozni naklady této varianty je mozné za priznivych
podminek, tj. vyuzivani sluzby obc¢any, pokryt prijmy od uzivatell socialni sluzby.

V horizontu dlouhodobém lze pak uvazovat o vystavbé SeniorCentra, a to v podobé poskytovani jak
ambulantnich, tak i pobytovych socialnich sluzeb. Jako nejvhodnéjsi se jevi realizace varianty 4, tj.
zajisténi pozemku (napr. ve vlastnictvi Klanovic) subjektu, ktery na ném SeniorCentrum vybuduje a bude
jej soucasné provozovat. Tato varianta neprinasi na strané Klanovic zadné investicni, ani provozni naklady.



|IBDO

6 ZDROJE

Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb na Uzemi hlavniho mésta Prahy na obdobi 2016 - 2018
Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist
Vyhlaska 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach

https://www.czso.cz/csu/czso/populacni-prognoza-cr-do-r2050-n-g9kah2fe2x

https://www.czso.cz/csu/czso/cisla-z-prvni-ruky-praha-2014

https://www.czso.cz/csu/czso/cisla-z-prvni-ruky-praha-2012-ix45fdinhv

https://www.czso.cz/csu/czso/104007-11-n_2011-07

http://www.iprpraha.cz/uploads/assets/dokumenty/Demografie/2_Demografie_2015-06-29 final.pdf
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Obrazek 1 Prehled méstskych casti Hl. mésta Prahy dle zrizovani organizaci poskytujici socialni sluzby.... 31
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Priloha €. 1 - Anketni Setfeni mezi obcany Klanovic
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Vazeni spoluobcané,

dovolujeme si Vas, obCany Méstské Casti Praha-Klanovice, oslovit formou kratkého anketniho Setreni ohledné
zjisténi potreb v oblasti socialnich sluzeb pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim. Nize naleznete formular
kratkého anketniho Setfeni, ktery prosim vyplite a vyplnény vhodte do boxu umisténého v prostorach Uradu
Méstské casti Praha-Klanovice, a to nejpozdéji do 23. 5. 2016. Dotaznikové Setreni je zcela anonymni. Pokud neni
uvedeno jinak, zvolte vzdy pouze jednu z nabizenych moznosti. Dotaznik mizete rovnéz vyplnit online, a to po
rozkliknuti odkazu, ktery naleznete na webovych strankach méstské casti www.praha-klanovice.cz, kde také
naleznete tento formular ke stazeni.

Dékujeme Vam za spolupraci a vérime, ze se nam spolecné podari jesté vice zlepsit oblast socialnich sluzeb v nasi
méstské Casti.

1. Domnivate se, Ze mate dostatek informaci o socialnich sluzbach poskytovanych na tzemi Klanovic?

a) ano b) ne

2. Vyuzivate v soucasné dobé Vy nebo néktery clen Vasi rodiny Zzijici v Klanovicich (rodi¢/prarodi¢, potomek,
sourozenec, manzel/ka, partner/ka) nékterou ze socialnich sluzeb?

a) ano b) ne

3. Pokud Vy nebo Clen Vasi rodiny nékterou ze socialnich sluZeb vyuZiva, jedna se o (mlzete zvolit vice mozZnosti):

a) seniora d) mentalné postizené dité
b) zdravotné postiZzené dité e) mentalné postiZzeného dospélého
c) zdravotné postizeného dospélého f) jiné - prosim upresnéte: .......c.ou....

4. Pokud Vy nebo néktery clen Vasi rodiny nékterou ze socialnich sluzeb vyuziva (zahrnuje i sluzby poskytované
mimo Gzemi Klanovic), jaka je jeji forma? (mGzete zvolit vice moZnosti)

a) péce v domacim prostredi - domacnosti d) dochazka do zarizeni poskytujiciho socialni
b) péce v pobytovém zarizeni sluzby
c) kratkodobé pobyty mimo rodinu/domacnost e) socialni poradenstvi

f) jiné - prosim upresnéte: ........cocoeue..

5. Pokud socialnich sluzeb vyuzivate, jste s nimi spokojeni?

a) ano b) ne

6. Kam se obracite, nebo kam byste se obratili, pokud byste potrebovali ziskat informace o socialnich sluzbach
poskytovanych na (zemi Klanovic? (muzete zvolit vice moznosti)

a) Urad méstské Casti Praha-Klanovice e) osoba, ktera jiz socialnich sluzeb vyuziva
b) Ufad méstské casti Ujezd nad Lesy f) rodina, pratelé, znami apod.

c) Magistrat Hl. mésta Prahy g) lékar

d) poskytovatel socialnich sluzeb h) internet

i) jiné - prosim upresnéte: .........ccouu...

7. Pokud byste Vy nebo néktery ¢len Vasi rodiny socialni sluzbu potrebovali, jakou formu byste preferovali? (miZete
zvolit vice moznosti)

a) péciv domacim prostredi - domacnosti d) dochazka do zarizeni poskytujiciho socialni
b) péci v pobytovém zarizeni sluzby
c) kratkodobé pobyty mimo rodinu/domacnost e) socialni poradenstvi

f) jiné - prosim upresnéte: .................



http://www.praha-klanovice.cz/

8. Jaké skupiné by méla byt na Gzemi Klanovic vénovana vétsi pozornost pri feSeni socialnich problém(? (mlzete

zvolit vice moznosti)

a) rodinam s détmi
b) seniordm
c) mladezi

d)
e)
f)

osobam se zdravotnim postizenim
osobam bez domova
osobam ohrozenym zavislostmi

9. Co by podle Vaseho nazoru pomohlo zlepsit fungovani socialnich sluZzeb na Gzemi Klanovic? (mizete zvolit vice

moznosti)

a) zvyseni kvality
b) zvyseni dostupnosti (kapacity)
c) zvyseni poctu nabizenych sluzeb

10. Vase pohlavi?

a) muz

11. Do jaké vékové kategorie patrite?

a) do 18 let
b) od 19 do 35 let
c) od 36 do 55 let

12. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?
a) zakladni

b) stredni bez maturity
c) stredni s maturitou

13. Jste?

a) zaméstnanec
b) podnikatel
c) nezaméstnany

14. Jaké je slozeni Vasi domacnosti?

a) jednotlivec
b) oba rodice s ditétem/détmi
c) jeden rodic s ditétem/détmi

navaznost na jiné socialni sluzby
informovanost obcanu
nevim

Zena

od 56 do 65 let
od 66 do 75 let
76 let a vyse

vyssi odborné
vysokoskolské
jiné - prosim upresnéte: ...

ddchodce
student
jiné - prosim upresnéte: ........o......

manzelé/partnefi bez déti (déti jiz nemusi
zit v domacnosti)

vicegeneracni domacnost

jiné - prosim upresnéte: ...

15. Pokud by bylo v Klanovicich vybudovano nové centrum socialnich sluzeb, jaké typy sluzeb by v ném mély byt

poskytovany? (muzZete zvolit vice moznosti)

a) podpora klienta v jeho domacim prostredi
b) zajisténi kratkodobych pobytd mimo rodinu

(napr. odlehcovaci sluzba)

c) péce v pobytovém zarizeni (napf. domov

pro seniory)

16. Komentar

moznost dochazky do zarizeni
poskytujiciho socialni sluzby (napr.
denni stacionar)

socialni poradenstvi

jiné - prosim upresnéte: ........co....
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Priloha €. 2 - Vysledky anketniho Setfeni
Domnivate se, Ze mate dostatek informaci o socialnich sluzbach poskytovanych na tzemi Klanovic?

Graf 5 Vysledek anketniho Setreni

Z vysledkd anketniho Setfeni vyplyva, Ze se 73 % respondentld domniva, ze nema dostatek informaci o
socialnich sluzbach poskytovanych na tzemi Klanovic. Opak je presvédceno celkem 27 % respondentd.

Vyuzivate v soucasné dobé Vy nebo néktery clen Vasi rodiny Zijici v Klanovicich (rodi¢/prarodic,
potomek, sourozenec, manzel/ka, partner/ka) nékterou ze socialnich sluzeb?

Graf 6 Vysledek anketniho Setreni

bez odpovédi; 1; 2%

Z vysledkd anketniho Setfeni vyplyva, Zze 87 % respondentl v soucasné dobé Zadnych socialnich sluzeb
nevyuziva. Opak tvrdilo 11 % respondentl. V pripadé jednoho respondenta zlstala tato otazka
nezodpovézena.
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Pokud Vy nebo clen Vasi rodiny nékterou ze socialnich sluZeb vyuziva, jedna se o (mliZete zvolit vice
moznosti):

Graf 7 Vysledek anketniho Setreni

Z vysledkd anketniho Setfeni vyplyva, Ze respondenti, ktefi v pfedchozi otazce zvolili moZnost ,.ano“,
soucasné uvedli, Ze osobou, ktera socialnich sluzeb vyuziva, je senior. Na tuto otazku odpovédélo celkem 5
respondentd.

Pokud Vy nebo néktery ¢len Vasi rodiny nékterou ze socidlnich sluzeb vyuzZiva (zahrnuje i sluzby
poskytované mimo Uzemi Klanovic), jaka je jeji forma? (mlZete zvolit vice moZnosti)

Graf 8 Vysledek anketniho Setreni

dochazka do zafizeni
poskytujici socidlni
sluzby; 2; 33%

Z vysledk( anketniho Setfeni vyplyva, Ze 67 % respondent(l, ktefi odpovédéli kladné na otazku ¢. 2 (celkem
5 kladnych odpovédi) soucasné uvedlo, ze vyuzivaji socialnich sluzeb, které maji charakter péce v domacim
prostfedi. Zbylych 33 % uvedlo, Ze se jedna o sluzby charakteru dochazky do zafizeni poskytujici socialni
sluzby. Jeden z respondentt zvolil obé z téchto moznosti.

Spolecnost BDO Advisory s.r.o. je ¢lenem skupiny BDO International Limited, spolecnosti s rucenim omezenym ve Velké Britanii, a je soucasti mezinarodni sité nezavislych
Clenskych firem BDO. BDO Advisory s.r.o., IC: 27244784, DIC: CZ27244784, je zapsana Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 107235.

Stranka | 67



|IBDO

Pokud socialnich sluzeb vyuzivate, jste s nimi spokojeni?

Graf 9 Vysledek anketniho Setreni

Z vysledkl anketniho Setfeni vyplyva, Ze 80 % respondent(l, ktefi odpovédéli kladné na otazku ¢. 2 (celkem
5 kladnych odpovédi) je s vyuzivanymi socialnimi sluZbami spokojeno. Jeden z téchto respondentl se pak
domniva opak, pricemz svou odpovéd ponechava bez komentare.

Kam se obracite, nebo kam byste se obratili, pokud byste potrfebovali ziskat informace o socialnich
sluzbach poskytovanych na Gzemi Klanovic? (miZete zvolit vice moZnosti)

Graf 10 Vysledek anketniho Setreni

lékar; 17; 17%

rodina, pratelé, znami
apod.; 8; 8%

osoba, kterd jiz Urad méstské &asti
socialnich sluzeb poskytovatel ~—_Magistrat Hl. mésta  Ujezd nad Lesy; 10;
vyuziva; 8; 8% socialnich sluzeb; 5; Prahy; 3; 3% 10%

Z vysledkd anketniho Setfeni vyplyva, Ze nejvice respondentl (celkem 37 %) vnima jako hlavni informacni
kanal ohledné socialnich sluzeb Ufad MC Praha-Klanovice. Dalsi vyznamny podil respondentl (celkem 17 %)
se obraci, nebo by se obratil na lékare. Internet jako dilezity informacni kanal vnima 12 % respondentd,
obdobné je tomu v pfipadé Ufadu MC Praha-Ujezd nad Lesy (12 % respondent(). Na osobu, ktera jiz
socialnich sluzeb vyuziva, by se obratilo 8 % respondent(l. Stejny pocet by oslovil svou rodinu, pratele a
znamé. Na magistrat Hl. mésta Prahy se obraci, nebo by se obratila 3 % respondent(.
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Pokud byste Vy nebo néktery clen Vasi rodiny socialni sluzbu potrebovali, jakou formu byste
preferovali? (mGZete zvolit vice moZnosti)

Graf 11 Vysledek anketniho Setreni

dochazka do zafizeni
poskytujici socialni
sluzby; 8; 12%

socialni poradenstvi ;
4; 6%

zajisténi kratkodobych
pobytl mimo rodinu;
9; 14%

Celkem 31 % respondentt by preferovalo poskytovani socialnich sluzeb ve formé péce v domacim prostredi.
Celkem 20 % respondentu by vyhovovala péce v pobytovém zafizeni. Zajisténi kratkodobych pobytd mimo
domacnost by vyhovovalo 14 % respondentim. Dochazku do zafizeni poskytujici socialni sluzby by uvitalo
celkem 12 % respondentu. O socialni poradenstvi pak projevilo zajem 6 % respondent(.

Jaké skupiné by méla byt na uzemi Klanovic vénovana vétsi pozornost pri reseni socialnich problému?
(mizete zvolit vice moZnosti)

Graf 12 Vysledek anketniho Setreni

osobam bez domova;
1, 1%

osobdm ohroZzenym

zavislostmi; 1; 1%
osobam se
zdravotnim

postizenim; 15; 21%

mladezi; 10;
14%

Z vysledkd anketniho Setfeni vyplyva, Ze se 47 % respondentd domniva, Ze by nejvétsi pozornost méla byt v
oblasti socialnich sluzeb vénovana seniorim. O tom, Ze by tato pozornost méla byt vénovana osobam se
zdravotnim postiZzenim, je presvédceno 21 % respondentu. Rodiny s détmi pak preferuje 16 % respondent( a
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mladez 14 % respondent. Marginalné jsou pak zastoupeny skupiny osoby bez domova a osoby ohrozené
zavislosti (obé po 1 %). Jeden z respondentl se rozhodl na tuto otazku neodpovédét.

Co by podle Vaseho nazoru pomohlo zlepsit fungovani socialnich sluZzeb na uzemi Klanovic (mlZete
zvolit vice moznosti)

Graf 13 Vysledek anketniho Setreni

zvyseni kvality; 8; 12%

zvyseni dostupnosti
(kapacity); 11; 16%

zvySeni poctu
navaznost na jiné nabizenych
socialni sluzby; 5; 7% sluzeb; 18;

Z vysledk( anketniho Setreni vyplyva, ze se 30 % respondent domniva, ze by zlepSeni fungovani socialnich
sluzeb v Klanovicich pomohla lepsi informovanost obcan(. Obdobny podil pak prfipada na zvySeni poctu
nabizenych sluzeb (26 % respondentl). Celkem 16 % respondentd se domniva, ze by ke zlepseni fungovani
socialnich sluzeb pomohlo zvyseni jejich soucasné kapacity. Celkem 12 % respondentl se pak domniva, Ze
by mélo dojit ke zvyseni kvality poskytovanych socialnich sluzeb. Zbylych 9 % a 7 % respondentd nema na
tuto otazku nazor, resp. se domniva, ze by mélo dojit ke zlepseni navaznosti stavajicich socialnich sluzeb
na jiné socialni sluzby.

Vase pohlavi?

Graf 14 Vysledek anketniho Setreni
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Anketni Setreni vyplnilo 60 % Zen a 40 % muzl. Obecné lze tvrdit, Ze zeny maji k socialni oblasti blizsi vztah
nez muzi, coz potvrdily rovnéz vysledky tohoto anketniho Setreni.

Do jaké vékové kategorie patrite?

Graf 15 Vysledek anketniho Setreni

76 let a vyse; 3; 7%

Z vysledkd anketniho Setreni vyplyva, Ze se do néj zapojilo 33 % respondent( nalezicich do vékové
kategorie od 36 do 55 let. Tato vékova kategorie je v Klanovicich nejhojnéji zastoupena, ¢emuz odpovida i
tento vysledek. Dalsimi vyznamnymi vékovymi kategoriemi jsou lidé ve véku od 56 do 65 let, resp. od 66 do
75 let s témér shodnym zastoupenim, které ¢ini 25 %, resp. 24 %. Dotaznik pak vyplnilo 11 % respondent( ve
véku od 19 do 35 let a 7 % respondentt ve véku 76 let a vyse. Zadny z respondent( se pak neidentifikoval ve
vékové kategorii do 18 let.

Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

Graf 16 Vysledek anketniho Setreni

zékladni; 1; 2%  Strednibez
maturity; 2; 4%
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Nadpolovi¢ni podil respondentl uvedl, Ze ma dokonceno vysokoskolské vzdélani (celkem 56 %). Druhou

nejhojnéji zastoupenou skupinou
(celkem 22 %). Celkem 16 % respo
bez maturity pak maji ukoncena 4

Jste?

Graf 17 Vysledek anketniho Setreni

jsou respondenti s dokoncenym stredoskolskym vzdélanim s maturitou
ndentl uvedlo, Ze ma ukonceno vyssi odborné vzdélani. Stfedni vzdélani
% respondentll. Zakladniho vzdélani dosahlo 1 % respondentu.

jiné; 1; 2%

student; 4; 9%

V pripadé ekonomické aktivity pfri

pada stejny podil respondent( na zaméstnance a na dlichodce (shodné po

15 %). Dalsi skupinou v poradi jsou podnikatelé, a to s podilem 21 %. Celkem 9 % respondent( pak spadaji
do kategorie ,student“ a 1 % respondentl do kategorie ,,jiné“. Jeden z respondenti se rozhodl na tuto

otazku neodpovédét.
Jaké je slozeni Vasi domacnosti?

Graf 18 Vysledek anketniho Setreni

27%

vicegeneracni
domacnost; 9; 20%

manzelé/partnefi bez
déti (déti jiz nemusi
Zit v domdacnosti); 12; \_

jiné; 1; 2% jednotlivec; 2; 5%

jeden rodic
s ditétem/détmi; 2;
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Nejvétsi podil respondentl uvedlo, Ze jejich sloZzeni domacnosti ¢ini oba rodice s ditétem/détmi, a to s 42%
podilem. Dali vyznamnou skupinou respondenti jsou manzelé/partnefi bez déti (celkem 27 %). Ve
vicegeneracni domacnosti pak Zije 20 % respondent(. Respondenti Zijici v jednoclenné domacnosti pak tvori
5% podil respondentt a respondenti Zijici v domacnosti Citajici jednoho rodice s ditétem/détmi pak 4%
podil. Jeden z respondent( zvolil moznost ,,jiné“, pficemzZ uved|, Ze se jedna o 2 generace v domé -
manzelé a syn.

Pokud by bylo v Klanovicich vybudovano nové centrum socialnich sluzeb, jaké typy sluzeb by v ném
mély byt poskytovany? (miiZete zvolit vice moznosti)

Graf 19 Vysledek anketniho Setfeni

socialni poradenstvi;
8; 9%

moznost dochazky do

zafizeni poskytujiciho

socialni sluzby (napf.

denni stacionar); 14;
16%

péce v pobytovém / zajisténi kratkodobych
obytl mimo rodin

zafizeni (napf. domov P yvu c:l he I ,u
pro seniory); 20; 23% (napr. odlehcovaci
e sluzba); 13; 15%

Nejvétsi podil respondenti se domniva, Ze by v pripadném SeniorCentru mély byt poskytovany sluzby
zamérené na podporu klienta v jeho domacim prostredi (celkem 37 %). PéCi v pobytovém zarizeni preferuje
23 % respondentll. MoZnost dochazky do zafizeni poskytujiciho socialni sluzby pak preferuje 16 %
respondentl a zajisténi kratkodobych pobytd mimo domacnost klienta témér shodné, a to 15 %
respondentld. Nejmensi zajem maji respondenti o socialni poradenstvi. Tuto moznost zvolilo jen 8 %
respondentu.

Komentare

Dékuji, Ze takové sluZby budou nebo jsou, preji hezké dny a moznost uskutecnéni.

JiZ jsme v neddvné minulosti resili péci o 2 nesobéstacné seniory, museli jsme jit cestou komercni domdci
péce - naprostd spokojenost, ale vétsina rodin na takovou péci financné nedosdhne. Tj. byla by jisté

potrebnd alternativa, kterd je dostupnd témér kaZzdéemu.

Na prvnim misté bych preferoval podporu klienta v jeho domdcim prostiedi. Ndsledné pak péci v domové
pro seniory.

O néjakém zarizeni pro seniory se v Kldnovicich uz 20 let Fvani, ale pouze Zvani! Nemovitosti se
rozproddvaji a penize mizi v Eernych dirdch. Skoda, Ze p. starosta Hanzal zemrel pFilis brzy!
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Pokud se pamatuji, tento stejny dotaznik jsme jiZ za p. starosty Hanzala a potom /pro nej/ Kubicka. Kam
se to podélo...

Tento problém se fesi jiZ mnoho let - vysledek 0. Na stavby bylo jiZ vyddno stavebni povoleni - propadlo a
dnes je tam - mezideponie - Skoda!!
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Priloha €. 3 Anketni Setfeni mezi soucasnymi uzivateli socialnich sluzeb
1. Do jaké miry se na péci o Vasi osobu podili Vase rodina?
a) zcela (cely den)
b) castecné (pouze v urcitych castech dne / v urcité dny)

c) vubec / vyjimecné

2. Jaka forma socialnich sluzeb, dle Vaseho nazoru, v Klanovicich chybi?

a) péce v domacim prostredi - domacnosti d) dochazka do zarizeni poskytujiciho socialni
b) péce v pobytovém zarizeni sluzby
c) kratkodobé pobyty mimo rodinu/domacnost e) socialni poradenstvi

f) jiné - prosim, upresnéte: .................
3. Pokud by v Klanovicich vzniklo denni centrum pro seniory, navstévoval/a byste jej?

a) ano
b) ne

4. Uvazujete v blizké budoucnosti (cca do 7 let) o pobytu v domové pro seniory nebo v domové s pecovatelskou
sluzbou?

a) ano
b) ne

5. Jaky je rok Vaseho narozeni?
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Priloha €. 4 - Vysledky anketniho Setfeni mezi stavajicimi uzivateli socialnich sluzeb
Do jaké miry se na péci o Vasi osobu podili Vase rodina?

Graf 20 Vysledek anketniho Setfeni

vabec /
vyjimecné; 9;
27%

Z anketniho Setreni mezi stavajicimi uzivateli socialnich sluzeb vyplyva, Ze o né jejich rodina ve vétsiné
pripad( pecuje pouze ¢astecné, a to bud’ v urcité dny, nebo jen v urlitych ¢astech dne. Tuto moznost
zvolilo 55 % respondentt. Celkem 27 % respondentl odpovédélo, ze o né jejich rodina nepecuje vibec nebo
jen vyjimecné. O zbylych 18 % respondentt je pak pec¢ovano zcela, a to po cely den.

Jaka forma socialnich sluzeb, dle Vaseho nazoru, v Klanovicich chybi?

Graf 21 Vysledek anketniho Setreni

jiné; 1; 3% péce vdomacim
prostredi -
acnosti; 4; 11%

socialni poradenstvi;
2; 5%

dochazka do zafizeni
poskytujiciho socialni
sluzby; 8; 22%

kratkodobé

pobyty mimo
rodinu/domacnos
t; 14; 38%

Z anketniho Setreni mezi stavajicimi uzivateli socialnich sluzeb vyplyva, ze v Klanovicich nejvice schazi
sluzba, ktera by zajistila kratkodobé pobyty klientd mimo jejich domacnost. Tuto moznost oznacilo celkem
38 % respondent(. Na druhém misté respondentim schazi moznost dochazky do zafizeni, které by
poskytovalo denni ambulantni socialni sluzby. Tuto moZnost preferuje 22 % respondentl. Zajisténi péce
v pobytovém zafizeni v Klanovicich schazi 21 % respondentim. Celkem 5 % respondent( se domniva, Zze
v Klanovicich nejsou v soucasné dobé zajistény sluzby socialniho poradenstvi. Posileni péce v domacim
prostfedi pak preferuji 4 % respondent(l. Jeden respondent pak zvolil moznost ,,jiné“.
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Pokud by v Klanovicich vzniklo denni centrum pro seniory, navstévoval/a byste jej?

Graf 22 Vysledek anketniho Setreni

Z oslovenych respondent by denni centrum pro seniory v Klanovicich navstévovalo 72 % respondentt, coz
v absolutnim vyjadreni cini 23 obcanl. Opak pak vyjadfilo 28 % respondentll, coZ v absolutnim vyjadreni
¢ini 9 ob¢and. Jeden z respondentl na tuto otazku neodpovédél.

Uvazujete v blizké budoucnosti (cca do 7 let) o pobytu v domové pro seniory nebo v domové
s peCovatelskou sluzbou?

Graf 23 Vysledek anketniho Setreni

Z oslovenych respondent(i uvazuje o pobytu v domové pro seniory nebo v domové s pecovatelskou sluzbou
celkem 52 % z nich, v absolutnim vyjadreni se jedna o 16 obcanu. Opak pak vyjadrilo 48 % respondentd, coz
v absolutnim vyjadreni predstavuje 15 obc¢and.
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Priloha €. 5 - Formular dotazovani ob¢ant Klanovic v terénu

ceesee

Pohlavi VA M
Bydlisté v Klanovicich ano ne
Cerpate vy nebo nékdo z vasi rodiny Zijici v Klanovicich néjaky typ ano ne
socialni sluzby?
Pokud ano, tak jakou? ambulantni pobytovou
Upresnéte
Chybi vam v Klanovicich néjaky typ socialni sluzby? ano ne
Pokud ano, uved’te konkrétné, mozno i vice moznosti

cecsee ceceee

cecsee cecsee

cecsee ceceee

Pokud by v Klanovicich bylo vybudovano centrum socialnich sluzeb,

o

jakeé sluzby byste preferovali (vyberte jeden z nasled

1
Podporu klienta v domacim prostredi ano ne
Odlehcovaci sluzby kratkodobé ano ne
Pobytovou sluzbu dlouhodobou ano ne

Jiné, uved'te prosim konkrétné jaké
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Priloha €. 6 - Vysledky dotazovani obc¢and Klanovic v terénu
Jaky je Vas vék?

Graf 24 Vysledek dotazovani obcani Klanovic v terénu

do16let; 1;1%

od 18 do 40 let; 16;
14%

od 41 do 59
let; 31; 27%

Z provedeného dotazovani obcanu Klanovic v terénu vyplyva, ze nejvétsi pocet respondentd byl ve véku od
60 let a vyse, pricemz nejstarsimu respondentovi bylo 87 let. Vékova skupina repondentd nad 60 let pak
tvorila vétsinu z dotazovanych obcan( Klanovic, tj. 58 %. Druhou nejhojnéji zastoupenou vékovou skupinou
pak byli respondenti ve véku od 41 do 59 let. Tato vékova skupina tvorila 27% podil na celkovém poctu
respondent(. Vékova skupina v rozmezi od 18 do 40 let tvorila 14% podil z celkového poctu respondentd.
Jednomu z respondentt pak bylo méné nez 18 let, konkrétné 15 let.

Jaké je Vase pohlavi?

Graf 25 Vysledek dotazovani obc¢anl Klanovic v terénu
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Z celkového poctu respondentt tvorily Zeny 65% podil, pricemz muzi pak 35% podil ze vSech respondent(.
Tento vysledek pak v zasadé odpovida vysledkim predchoziho anketniho Setreni.

Bydlite v Klanovicich?

Graf 26 Vysledek dotazovani obcani Klanovic v terénu

Jak je z grafu vySe patrné, drtiva vétSina respondentl dotazovani obcan( Klanovic v terénu ma bydlisté
v Klanovicich. V absolutnim vyjadreni se jedna o 106 respondent(, v relativnim pak o 91 % respondentd.
Respondenti, ktefi nemaji bydlisté v Klanovicich, pochazeli vétsinou ze Sestajovic nebo z okolnich
méstskych ¢asti. V pribéhu dotaznikového Setfeni pak nebyli obcCané, ktefi nemaji bydlisté v Klanovicich
dale dotazovani.

Cerpate vy nebo nékdo z vasi rodiny Zijici v Klanovicich né&jaky typ socialni sluzby?

Graf 27 Vysledek dotazovani obc¢anl Klanovic v terénu

Nevim; 1; 1% Ano; 6; 5%
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Drtiva vétSina respondent( uvedla, Ze oni sami nebo jejich pribuzni Zijici v Klanovicich Zadnou socialni
sluzbu nevyuzivaji. V absolutnim vyjadreni se jedna o 109 respondent(, v relativnim pak o 94 %
respondentl. Tento vysledek je v zasadé pochopitelny, a to z divodu, Ze osoby Cerpajici socialni sluzby
nebyly primarni cilovou skupinou dotazovani.

Pokud ano, tak jakou?

Graf 28 Vysledek dotazovani ob¢ant Klanovic v terénu

Terénni; 6; 100%

Z respondentll, ktefi na predchozi otazku odpovédéli kladné, pak 100 % z nich zvolilo moznost terénni
formy socialnich sluzeb.

Chybi vam v Klanovicich néjaky typ socialni sluzby?

Graf 29 Vysledek dotazovani obc¢ant Klanovic v terénu

Nevim; 1; 1%

Z vysledkd dotazovani obcanu v terénu vyplyva, Ze néktera ze socialnich sluzeb schazi v Klanovicich 49
respondentim, resp. 42 % respondent(. Zaporné pak odpovédélo 66, resp. 57 % respondent(. Tento
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vysledek je pochopitelny, pokud respondent neciti sam tuto potrebu, nebo ji neciti nékdo z jeho blizkych,
odpovi na tuto otazku zaporné.

Pokud ano, jaky?

Graf 30 Vysledek dotazovani ob¢ant Klanovic v terénu

Domov pro seniory;
33;67%

Celkem 33 respondentl ze 49 (67 %), ktefi na predchozi otazku odpovédéli kladné, upresnili, ze touto
sluzbou je sluzba charakteru domova pro seniory. Zbylym 16 respondentdm (33 %) pak chybi v Klanovicich
jiny druh socialni sluzby (zejména denni stacionar). Z analyzy vysledki dotazovani obcan( Klanovic dale
vyplynulo, Ze 23 respondentim star$im 60 let chybi v Klanovicich domov pro seniory. SluZba domovy pro
seniory tak chybi cca 34 % respondent starsich 60 let.

Pokud by v Klanovicich bylo vybudovano centrum socialnich sluzeb, jaké sluzby byste preferovali
(vyberte jeden z nasledujicich typt)?

Graf 31 Vysledek dotazovani obc¢anl Klanovic v terénu

Jiné; 2; 1%

Pobytova sluzba
dlouhodoba; 63;
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Z provedeného dotazovani obc¢anu Klanovic v terénu vyplyva, ze pokud by bylo v Klanovicich vybudovano
centrum, ve kterém by byly poskytovany socialni sluzby, mélo by byt toto centrum zaméreno primarné na
podporu klienta v jeho domacim prostfedi. Tuto moznost zvolilo celkem 38 % respondent(. Moznost
odlehc¢ovacich sluzeb kratkodobych pak zvolilo 30 % respondent( a moznost pobytovou sluzbu dlouhodobou
pak 31 % respondentl. V zasadé shodné vysledky vSech tri variant jsou zapfi¢inény primarné tim, Ze
respondenti vzdy volili kombinaci vSech tfi moznosti.
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